
 

 

A. Форма реєстрації скарги 

 

ПІБ  

Контактні дані 

 

 

Будь ласка, зазначте спосіб, в який ви 

бажаєте отримувати повідомлення 

(пошта, телефон, e-mail) 

Пошта: Будь ласка, вкажіть поштову адресу  

 

 

 

Телефон: 

 

E-mail: 

 

Якою мовою бажаєте спілкуватися? Англійська…….  Українська…..…………………………………. 

 

Опис події або скарга 

(Що трапилось? Де це сталося? З ким це сталося? До чого призвела ця проблема?): 

 

 

 

Дата події або скарги  

 Одноразова подія або скарга (дата _______________) 

 

Сталося більше одного разу (скільки разів? _____) 

 

Постійна проблема (продовжує існувати зараз) 

 

 

Що ви хотіли б побачити як вирішення цієї проблеми? 

 

Тільки для внутрішнього використання 

Скаргу отримав:  

Дата:  

Номер для посилань: 

 

 

 


