Open Library
Uw 24/7 onbemande bibliotheek
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OpenLibrary

Ontwikkeling / historie

De eerste OpenLibrary
werd in 2004 in
Denemarken geopend

De eerste OpenLibrary in
Duitsland werd in 2014
geopend in Hamburg met
projectbegeleiding van
EasyCheck

Er zijn nu ruim 400
installaties in Scandinavié
en circa 15 in Duitsland
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OpenLibrary

Wat is OpenLibrary?

 Er zijn vele namen: Zelfstandige bibliotheek, open
Bibliotheek, onbemande bibliotheek, etc.

* De oplossing verlengt de bestaande bemande
openingstijden en geeft lezers meer flexibiliteit bij een
bezoek aan de bibliotheek

« Een OpenLibrary heeft altijd bemande en onbemande
openingstijden

« Kortom: OpenLibrary is een aanvullende dienst
waarvan gebruikers intensief gebruik kunnen maken
van de bibliotheek, ongeacht de “oude” openingstijden HSBIB )\./(
N



OpenLibrary

Waar bestaat OpenLibrary uit?
Een technologische oplossing voor toegangscontrole
Camerabewaking
Licht-, luidspreker-, alarm- en stroomaansluitopties.

Een softwareoplossing voor het openen van deuren,
aansturing van verlichting en luidsprekersystemen, pc's, tot
aan het activeren/ deactiveren van een alarmsysteem

Een administratieprogramma waarmee het personeel het
systeem kan configueren

Een statistische evaluatie 4
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Componenten van OpenLibrary

Toegangscontrole terminal

Gebruikersidentificatie met geintegreerde

kaartlezer
(Barcode, RFID, magneetkaart etc.)

Gebruikersauthenticatie vindt plaats via
SIP-2 of NCIP-protocol met de

bibliotheeksoftware
(Geldigheid, leeftijd, gebruikersgroep etc.)

Optionele versies:
- met of zonder display
- met of zonder pinpad
- met kolom
- met bescherming tegen

weersinvioeden . ‘ . HSBIB )’\\(

Herzlich willkommen
in lthrer
OpenLibrary!




Componenten van OpenLibrary

PC- en relaisbesturing

Een eenvoudige, netwerkcompatibele
oplossing die ook het gebruik van
bestaande pc’s mogelijk maakt

Alle gegevens blijven lokaal, geen hosting
of cloudoplossing

Netwerkgeschikte relaisbesturing die
decentraal kan worden ondergebracht —
voordeel bij implementatie

Op elk moment bereikbaar

g/le’t)of Izdonder een ex]:[ra beeldserver voor o
e beeldgegevens, afhankelijk van de v
bewaartid HSBIB X




Componenten van OpenLibrary

Videobewaking (camera‘s)

Beveiliging voor
gebruikers

Bescherming tegen
diefstal

Bescherming tegen
vandalisme
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Componenten van OpenLibrary

Muziek en aankondigingen (luidspreker)

Verschillende informatie
voor gebruikers:

"Wij sluiten zo af”

Muziek voor
verschillende zones om
een aangename sfeer te
creeren

De aansluiting van een
bestaand <
luidsprekersysteem is )
ook mogelijk |




Componenten van OpenLibrary

Software controle

Controle van alle =

componenten (alarm, easy((theck S
deuren, lichten, N —
luidsprekers, pc’s)

& & * &
& F
.
Automatisch openenen = e
13.03.201809:09:53 [] Client1 Boot successful.
I .t d b - bI M th k 13.03.20 9:36 [] Scheduler BootSuccessful Boot successful

Verbinding met LMS voor
het controleren van
gebruikersgegevens

easy (((heck

Demo-Bibliothek

Software, instellingen en
gegevens blijven allemaal

lokaal, geen 7
hostingoplossing HSBIB x




Componenten van OpenLibrary

Software administratie

Configureert
OpenLibrary . -
eusy(((heek @llg@ DDDDDDD KDalender m%g
Creéren van alle = =l :: il i :: :: ::: :::
processen (Voor o veling |L':::”ﬂ| |L°:::| |ﬂ| |ﬂ| [
alarmen, deuren, lichten,
luidspreker, pc’s)

Tijden instellen,
camera’s en gebeurtenis
logboeken

Toewijzing van rechten
op gebruikersniveau

(personeel) HSBIB X PXQ




Componenten van OpenLibrary

Software bewaking

L

Bewaakt OpenLibrary  eu((wes

ive Ansicht

library technologies

Levert gegevens uit ]
het systeem
Slaat camerabeelden / l
op volgens
gespecificeerde
richtlijnen casy ((thock _ Euent- & Eror-Loas
library technologies |- [Den Cleems |
Biedt veiligheid en = oo
inzicht in de |
OpenLibrary
(rechtstreekse

beelden) HSBIB )’\\(



Componenten van OpenLibrary

Evaluatie van statistieken

ActionDate -l ActionTime v | Action - ApplicationNz ~ Patron - Barcode - Branct
01. 3| E 11:10:30 OLEntry Entryl 03532640
01.02.2018 11:03:07 OLEntry Entryl 444
H 01.02.2018 11:03:00 OLEntry  Entryl a1
aalt gegevens op u it de i —
30.01.2018 12:28:27 OLEntry Entryl 0011111111
. 30.01.2018 12:28:20 OLEntry Entryl 118515
p e n L I b ra ry 30.01.2018 12:28:14 OLEntry Entryl 118515
30.01.2018 12:28:10 OLEntry Entryl 444
30.01.2018 12:14:43 OLEntry Entryl 444
30.01.2018 12:00:20 OLEntry Entryl 444
30.01.2018 12:00:17 OLEntry Entryl 444
30.01.2018 12:00:15 OLEntry Entryl 444
L] 30.01.2018 11! Entryl 0011111111
G e b ru I k Va n d e 30.01.2018 11: Entryl 00002984
30.01.2018 ksl Entryl 0011111111
L L 30.01.2018 11:! Entryl 00000123
O e n L I b ra O b a S I S 30.01.2018 11: Entryl 03532640
30.01.2018 11:55:03 OLEntry Entryl 00000727
30.01.2018
van d aq van d e wee k T Datenauswertung fiir die Periode zwischen 12.02.2018 und 13.02.2018,
g , 22.01.2018

téglich von 08:00 Uhr bis 19:00 Uhr

leeftijd van de gebruiker

Alle Terminals
14 BN Entry 18 BN Entry 16 B Access Deny BN Not Valid
121 ]
. . 0
Biedt diagrammen .
0
£l ]
(=]
5
3 6 1 ]
= o
4 I L ]
2 1 S
0 4
08 09 10 15 16 17 18
Stunden

Export Beenden
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Implementatie in de praktijk

Is mijn pand voorbereid?

» De deur dient altijd vanzelf te sluiten en altijd van
binnenuit open te zijn.

« Wat gebeurt er met de kassa?
+ Blijven alle media toegankelijk?

« Moeten meubilair of (toegang tot) catalogus/publieks
PC’s worden aangepast?

» Wat gebeurt er met de telefoon?
* Toiletten ja/nee?

HSBIB Y

 Hoe zit het met de ramen?




Implementatie in de praktijk

Waar dien je nog meer op te letten?

» Coordinatie met andere disciplines:
- Automatische deuren
- Elektriciteit
- Beveiliging
- Schoonmaak

» Betrokkenheid van de IT-afdeling
* Vroegtijdige betrokkenheid van personeel

 Uitwerking gevensbescherming

HSBIB Y



Redenen voor OpenLibrary

Waarom een open bibliotheek worden?

Open bibliotheken benutten volledig gebruik van hun
faciliteiten en diensten, zoals:

Gebuik van computers, internettoegang
Ophalen van reserveringen

Uitlenen/ retourneren van media

Kranten en tijdschriften lezen

Gebruik voor groepswerk

Gebruik als een plek om te leren

Gebruik om sociaal contact te onderhouden

Lezers krijgen meer flexibiliteit bij het gebruik van de
bibliotheek

HSBIB Y



Redenen voor OpenLibrary

Het succes van OpenLibrary

De openingstijden van
de faciliteiten worden
aanzienlijk vernoogd

Statistieken tonen een
toename van het aantal

bezoekers en 40
uitleningen vanwege de 3¢
langere openingstijden 20— —
10— —
0 T
" wekelijkse Wekelijkse brary
‘o‘pe_ningst_ijden openingstijden
Vvoor invoering van na invoering van
OpenLibrary Open Library
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Redenen voor OpenlLibrary

Advies van andere bibliotheken

Maak uw OpenLibrary aantrekkelijk en uitnodigend voor de
gebruikers, met passend zitmeubilair, speelgoed voor
kinderen, een koffiezetapparaat

Er zijn tot op heden slechts zeer weinig gevallen van
vandalisme bekend. De meesten van hen gaan zorgvuldig
om met “hun” bibliotheek.

De OpenLibrary dient bij voorkeur een aanvulling te zijn op
de normale openingstijden. Uit statistieken blijkt dat er nog
steeds een groot aantal bezoekers is tijdens de bemande
opening en daarom blijft de behoefte aan advies en

dienstverlening bestaan. HSBIB )\\'(



Bedankt voor uw
aandacht!

Vragen?
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