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Acteur de santé en télémédecine

Communiqué de presse - Bordeaux, le 20 Octobre 2021

TokTokDoc et Synapse Medicine annoncent un partenariat

pour sécuriser les prescriptions de télémédecine

TokTokDoc collabore avec Synapse Medicine pour renforcer sa solution de
télémédecine avec un module d’aide a la prescription innovant. Basé sur la technologie
de Medication Intelligence développée par Synapse Medicine, il permet de prévenir les
risques médicamenteux et de garantir la sécurité des patients agés dépendants et/ou

handicapés.
Prévenir les risques médicamenteux chez les personnes agées

La iatrogénie médicamenteuse* est un probleme de santé publique majeur notamment
chez les personnes agées et polymédiquées. D'apres une étude menée en 2018 pour
le compte de I'Assurance Maladie** les plus de 65 ans consomment en moyenne plus
de 7 spécialités pharmaceutiques différentes.

Selon le méme rapport, chaque année en France les risques médicamenteux

entrainent 130 000 hospitalisations et environ 7 500 déceés sur cette population.

“Les patients suivis avec TokTokDoc sont 4gés, dépendants et/ou handicapés. Les
prises en charges médicales associées nécessitent bon nombre d'intervenants. Les
risques de fragmentation des soins et d'addition de prescriptions en lien avec chaque
pathologie augmentent les risques d'interactions médicamenteuses déléteres et
deffets inattendus sur les comorbidités. Notre partenariat avec Synapse Medicine

muscle et sécurise notre service de télémédecine.” Dan Grtinstein, CEO de TokTokDoc

* La iatrogénie médicamenteuse désigne l'ensemble des effets indésirables provoqués par la prise d'un ou plusieurs

médicaments. www.ameli.fr

#* https://www.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/2019/01/Dossier-presse-Polymedication-Seniors.pdf
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Sécuriser les ordonnances avec Synapse

Le module d’aide a la prescription de la plateforme Synapse aide les professionnels de
santé utilisateurs de TokTokDoc a sécuriser leurs prescriptions. Il est constitué de
composants qui permettent de prévenir les risques médicamenteux induits par des
ordonnances, notamment les plus complexes. TokTokDoc a fait le choix d'intégrer en
premier lieu [IAPI dauto-complétion qui permet la recherche dentités
médicamenteuses telles que les spécialités, les molécules ou les classes

thérapeutiques et de générer en temps réel des suggestions lors de la saisie.

D’autres composants de la plateforme Synapse sont également disponibles tels que
les composants “posologie maximale”, “interactions meédicamenteuses”, “effets
indésirables” et “contre indications terrains” qui permettent de faciliter la prise de
décision des professionnels de santé en temps réel. Enfin, certains de ces composants

sont des dispositifs médicaux de Classe |, et portent a ce titre le marquage CE.

“La télémédecine est une réponse concrete aux enjeux de santé dans notre pays
notamment aupres des populations fragiles. Ce partenariat avec TokTokDoc s’inscrit
dans notre mission de renforcer laccés a la meilleure médecine pour l'ensemble des
acteurs de santé de nos territoires.” déclare Dr. Clément Goehrs, co-fondateur et CEO

de Synapse Medicine.

Le chiffre clé

Le risque d'interaction médicamenteuse est de 13 % sur une ordonnance de deux
médicaments, de 38 % avec quatre et de 82 % avec sept ou plus. Le risque d'effets

indésirables augmente de 8,6 % pour chaque médicament additionnel.

Source : Polymédication et personne agée : ni trop ni trop peu ! Claudia Mazzocato, Stéphane David, Lazare Benaroyo, Stéfanie
Monod, 2013
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A propos de Synapse Medicine

Synapse Medicine (https://synapse-medicine.com) a pour mission de permettre a tous
l'acces a une information fiable et utile sur les médicaments. La start-up, qui collabore
avec certains des plus grands CHU frangais, a développé une plateforme de
Medication Intelligence dédiée au bon usage du médicament. Référence sur cette
catégorie, sa solution est 100 % indépendante et aujourd’hui utilisée par des dizaines

de milliers de professionnels de santé et de patients.

Contact presse : presse@synapse-medicine.com ; +33 6 48 64 75 23

A propos de TokTokDoc

Créé en 2016, TokTokDoc (https://toktokdoc.com) déploie ses solutions de

télémédecine dans prés de 300 établissements sanitaires, médico-sociaux et
structures ambulatoires. Quotidiennement, plus de 25 000 patients bénéficient de son
service. Aprés s'étre forgée une légitimité sur le secteur de I'Ehpad gréce a son
expertise de la télémédecine dédiée au grand age, TokTokDoc étend son savoir-faire a
lensemble du secteur médico-social (personnes en situation de handicap), aux
structures sanitaires (établissements de santé et soins de suite et réadaptation), aux
services ambulatoires de ville (services infirmiers a domicile), aux résidences services
et autonomie ainsi qu’aux collectivités.

Depuis 2018, TokTokDoc porte I'expérimentation unique en France de la Policlinique
Mobile de télémédecine. Une innovation organisationnelle et financiere, permise au
titre de l'Article 51 de la Loi de Financement de la Sécurité Sociale de 2018. Un
établissement de santé “hors les murs” qui prodigue des soins spécialisés au chevet
des patients en secteur médico-social au moyen d'un réseau d'experts distants et

d'une équipe mobile d’infirmieres dédiées.

Contact presse : presse@toktokdoc.com ; +33 7 85 35 36 68
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