
УНОРМУВАННЯ МЕДІАЦІЇ  ТА ІНШИХ АВС
УАМ бере активну участь у розробці та вдосконаленні нормативно-правових актів щодо
медіації. Наприклад, експерти УАМ є співавторами Закону України “Про медіацію”,
Державного стандарту соціальної послуги медіації та інших. Крім того, УАМ є
співрозробником основних професійних орієнтирів щодо медіації - Кодексу професійної
етики медіатора, Основних засад базової підготовки медіатора та сімейного медіатора,
Професійного стандарту трудовий медіатор тощо. 
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Напрямки діяльності

УАМ активно розширює міжнародне партнерство та проводить заходи
міжнародного масштабу. Зокрема, Міжнародний форум “Медіація та
Право” збирає близько 3,700 учасників з 95 країн світу. Також УАМ має
велику кількість міжнародних партнерів, зокрема, EMA, IMI, CEDR, MiKK,
VIAC тощо. В 2024 УАМ заснувала міжнародну відзнаку “Global Mediation
Synergy” 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ДОСТУПУ 
ДО МЕДІАЦІЇ
УАМ сприяє розширенню доступу до
медіації для різних верств населення
через співпрацю із судами, соціальними
службами та держустановами. З 2018 року
забезпечує доступ населення до медіації
на безоплатних засадах через відкриті
кабінети медіації в судах різної юрисдикції. 

ПІДВИЩЕННЯ ОБІЗНАНОСТІ
НАСЕЛЕННЯ ПРО МЕДІАЦІЮ
УАМ постійно проводить просвітницькі заходи
та розробляє різні інформаційні матеріали з
питань медіації та сприяє поширенню
інформації про медіації, зокрема через
інтеграцію сторінки про медіацію в портал
судової влади, створення інформаційної
платформи Mediation-Help. 

ПІДГОТОВКА ТА ПРОФЕСІЙНА
ПІДТРИМКА МЕДІАТОРІВ
УАМ готує медіаторів, сімейних медіаторів,
також проводить заходи з підвищення
професійного рівня медіаторів, підтримує
медіаторів-початківців.  
Програма базової підготовки медіаторів
УАМ є єдиною в Україні програмою,
акредитованою Міжнародним Інститутом
Медіації (ІМІ). 

ПРОВЕДЕННЯ ТРЕНІНГІВ З
МЕДІАЦІЇ, АВС ТА КОМУНІКАЦІЇ 
УАМ проводить тренінги з медіації,
врегулювання спору за участю судді,
розвитку soft-skills для представників різних
професій,  органів влади та організацій.
Зокрема, Національна соціальна сервісна
служба, Національна служба посередництва і
примирення, органи юстиції, судді, адвокати,
нотаріуси, приватні виконавці тощо.   

РОБОТА З
УНІВЕРСИТЕТАМИ
УАМ сприяє інтеграції медіації в освітній
процес - надає методичну підтримку
викладачам,  видає підручники, методичні
матеріали, організовує конференції,
змагання та інші заходи.  Підтримує
університети у впровадженні медіації до
системи управління конфліктами

РОБОТА З ДІТЬМИ ТА
МОЛОДДЮ
УАМ запровадила низку унікальних
ініціатив, спрямованих на формування
культури порозуміння та
ненасильницького спілкування з
дитинства. А також здійснює
правопросвітництво, зокрема, створено
“Уроки миру та справедливості”

РОЗБУДОВА
МІЖНАРОДНОЇ СПІВПРАЦІ

Громадська спілка «Українська академія медіації» заснована у 2014

році і є однією із провідних експертних організацій з питань медіації.

УКРАЇНСЬКА АКАДЕМІЯ МЕДІАЦІЇ

Метою діяльності УАМ є сприяння становленню та поширенню в

Україні медіації та інших альтернативних способів вирішення спорів

(АВС), а також підвищення рівня культури миру і злагоди в

українському суспільстві. 
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