
ДОГОВІР 
ПУБЛІЧНОЇ ОФЕРТИ

В МЕЖАХ ПРОЕКТУ «UKLON DRIVER AMBASSADOR» 
(надалі- «Публічна оферта)

Прочитайте текст цієї Публічної оферти і якщо Ви не згодні з яким-небудь пунктом цієї 
публічної оферти, чи не зрозуміли будь-який пункт цієї оферти, пропонуємо Вам відмовитися від 
укладення цього публічного договору. 

У випадку прийняття умов цієї Публічної оферти, Ви погоджуєтесь з всіма умовами цієї 
Публічної оферти і Вам зрозумілі всі її положення (в тому числі положення ст.ст. 506, 633, 641, 
та Глави 63 Цивільного кодексу України).

ПРОПОЗИЦІЯ (ПУБЛІЧНА ОФЕРТА)
Викладений нижче текст Договору, адресований невизначеному колу фізичних, (надалі 

«Амбасадор»), які тимчасово або постійно проживають на території України (зареєстровані) і є 
офіційною публічною пропозицією (відповідно до ст.ст. 641, та Глави 63 Цивільного кодексу 
України) суб’єкта підприємницької діяльності – Товариства з обмеженою відповідальністю 
«УКЛОН УКРАЇНА» (надалі «Уклон»), яке належним чином зареєстроване відповідно до 
законодавства України (ідентифікаційний код юридичної особи (ЄДРПОУ) 44293344), 
місцезнаходження: 04073, м. Київ, пр-т. С. Бандери, буд. 20Б), в особі директора Маковського 
Сергія Юрійовича, що діє на підставі Статуту, керуючись ст. 633 Цивільного кодексу України, 
укласти цей публічний договір, (надалі «Договір» та «Сторони» відповідно) на 
нижчевикладених умовах.

Договір вважається укладеним в порядку ст. 642 ЦКУ і набуває сили договору приєднання 
з моменту здійснення прийняття Вами всіх умов Договору без будь-яких виключень та/або 
обмежень (акцепт).  

Терміни, що використовуються у цьому Договорі мають наступне значення:

«Публічна оферта» («Договір») – пропозиція Уклон (викладена на Сайті Проекту), адресована 
невизначеному колу фізичних осіб (Амбасадорам), укласти цей Договір, на умовах Публічної 
оферти в момент Акцепту Амбасадором її умов;

«Акцепт» – повне та безумовне, беззастережне прийняття Амбасадором умов цієї Публічної 
оферти;

 «Амбасадор» – дієздатний громадян України, іноземний громадянин, якому виповнилось 18 
років, проживає на території України, який відповідає наступним критеріям: 
• є партнером Уклон;

• має дійсне водійське посвідчення категорії (B) (автомобілі до 8 пасажирських місць і до 
3.5 тонн ваги;)

• активно веде свій блог (сторінку) в соцмережах (Instagram, Youtube, Telegram, Tik Tok);

• має досвід створення цікавого контенту;

• має від 3 000 і більше підписників;

• використовує державну мову.

«Партнер Уклон» – третя особа (фізична особа), яка надає та/або пропонує Користувачу 
надання послуг перевезення пасажирів автомобільним транспортом, послуг по управлінню 
транспортним засобом Користувача (послуга «драйвер»), послуг доставки;

«Користувач» – будь-яка дієздатна фізична особа, якій на момент реєстрації на Веб-сайті та/або 
в Мобільному Додатку, та/або здійснення Замовлення на Веб-сайті без такої реєстрації 
виповнилося 18 (вісімнадцять) років, , яка прийняла умови Угоди користувача і отримала доступ 
до Онлайн-сервіс.

«Уклон» - Товариство з обмеженою відповідальністю «УКЛОН УКРАЇНА» 
(ідентифікаційний код юридичної особи (ЄДРПОУ) 44293344), місцезнаходження: 04073, 
м. Київ,  пр-т. С. Бандери, буд. 20Б);

«Онлайн-сервіс Uklon Driver» або «Онлайн-сервіс» – технологічна платформа у вигляді 
взаємопов’язаної сукупності комп’ютерних програм та електронних даних у вигляді чисел, букв, 
символів, зображень та їх комбінацій (включаючи графічну інформацію, відеоінформацію тощо), 
що призначена для автоматизованого моніторингу, збору, обробки, розподілу, зберігання, 
представлення даних про Замовлення, які були розміщені на ній користувачами, автоматичного 
розрахунку вартості Замовлення зважаючи на співвідношення пропозиції та попиту, погодних 
умов, маршруту і його завантаженості і т.д., та здійснює автоматичну побудову маршрутів та 
забезпечує обмін даними для комунікації з користувачем, та надає Партнеру Уклон можливість 
на власний розсуд приймати чи відхиляти відповідні замовлення, публікувати свої дані 
розташування, надавати оцінки Користувачам та взаємодіяти з ними, користуватися 
побудованими програмою маршрутами в режимі реального часу, як це передбачено доступним 
для використання функціоналом Онлайн-сервісу. Онлайн-сервіс є результатом комп’ютерного 
програмування, що належить до програмної продукції;

«Мобільний додаток» або «Мобільний додаток Uklon Driver» – примірник комп’ютерної 
програми у вигляді мобільного додатку для мобільних пристроїв iOS, Android під назвою «Uklon 
Driver», який надається у тимчасове користування за функціональним призначенням кінцевим 
споживачем в якості інструмента для отримання доступу до Онлайн-сервісу»; 

«Cайт Проекту» – офіційна веб-сторінка Проекту «UKLON DRIVER AMBASSADOR» в 
мережі Інтернет, за наступним посиланням __________________, яка є основним джерелом 
інформування Партнерів Уклон т/або Амбасадорів щодо умов цієї Публічної оферти; 

«Веб -сайт» - веб-сторінка в мережі Інтернет за адресою: uklon.com.ua. Веб-сайт є результатом 
комп’ютерного програмування, що належить до програмної продукції;

«Проект «UKLON DRIVER AMBASSADOR» - проект спрямований на популяризацію 
Онлайн-сервіс Uklon Driver серед невизначеного кола користувачів та залучення нових 
користувачів Uklon Driver; 

«Блог (сторінка)» – - це особистий ресурс/сайт/сторінка в мережі Інтернет, де кожна людина, 
якій належить такий ресурс/сайт/сторінка в мережі Інтернет, представляє особисто себе, свої 
думки, інтереси, захоплення, погляди, переконання, знання та інші види особистого 
волевиявлення. Головний зміст Блогу – записи (тексти), зображення, фотографії, графічні 
елементи чи мультимедіа, що регулярно додаються та/або оновлюються. Перелік соціальних 
мереж зазначений у цьому пункті не є виключним та може бути доповнений за згодою Сторін;

«Соціальна мережа» - це домен або веб-сайт, яка дозволяє зробити інтернет-спілкування між 
віддаленими один від одного користувачами максимально простим і зручним. Видами 
Соціальних мереж є: Instagram, Faсebook, Twitter, TikTok та інші ресурси чи платформи зі схожим 
функціоналом;

«Акаунт» - це акаунт (профіль, обліковий запис) в Соціальній мережі, який містить відомості, 
необхідні для ідентифікації користувача в Соціальній мережі як власника такого акаунту;

 
«Youtube» - це популярний відеохостинг, що надає послуги збереження, розміщення, доставки та 
показу відеоматеріалів користувачів;

«Заохочення» - в межах прийняття Амбасадором умов цієї Публічної оферти (Договором), він 
може отримувати певні види заохочення. Перелік та види заохочень, які може отримати 
Амбасадор є правом, а не обов’язком Уклон та визначаються ним на власний розсуд;

«Згадування» - особисте волевиявлення Амбасадора, представляє особисто себе, в своєму 
Акаунті в Блозі, Соціальній мережі та/або Youtube та містить свої думки, інтереси, захоплення, 
погляди у формі записів (текстів, постів), зображення, відео (сторіс та будь-які можливі варіації 
таких відео) фотографії, графічні елементи чи мультимедіа та можуть містити нативне 
згадування Уклон та/або Онлайн-сервіс «Uklon Driver» та /бо торгівельних марок, з якими він 
себе асоціює.
1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ

1.1. Договір є публічним та безстроковим. Будь-яка із Сторін може його розірвати в порядку, 
передбаченому цим Договором.

1.2. Умови Договору визначаються та змінюються Уклон в односторонньому порядку та 
повинні бути доведені до відома Амбасадорів шляхом оприлюднення на Сайті Проекту 
оновленої редакції Договору.

1.3. Прийняття умов цієї Публічної оферти реалізується Амбасадором шляхом здійснення 
невизначеної кількості Згадувань в своєму Акаунті в Блозі, Соціальній мережі та/або Youtube, 
протягом невизначеного терміну, але в межах чинності цієї Публічної оферти для кожного 
окремого Амбасодора.
2. ПОРЯДОК УКЛАДАННЯ ДОГОВОРУ:

2.1. Для прийняття умов цієї Публічної оферти Амбасадором (акцепт), останній повинен 
звернутися до Уклон шляхом:

- заповнення заявки на участь в Проекті «UKLON DRIVER AMBASSADOR за наступним 
посиланням на Сайті Проекту.

2.2. Після звернення Амбасадора в порядку передбаченому п.2.1. цього Договору, його 
заповнена заявка розглядається уповноваженими представниками Уклон на предмет 
відповідності критеріям участі у Проекті «UKLON DRIVER AMBASSADOR».

3. ОБОВ’ЯЗКИ АМБАСАДОРА
3.1. Амбасадор зобов’язаний:
3.1.1. надавати Уклон інформацію про реалізацію прийняття умов цієї Публічної оферти;
3.1.2. зберігати конфіденційність інформації, яка стала відома при виконанні зобов’язань за 

цією Публічною офертою;
3.1.3. з дати розміщення першого Згадування та протягом 6 (шести) місяців з моменту 

припинення цієї Публічної оферти з будь-яких підстав, не надавати послуги, не виконувати 
роботи як на підставі цивільно-правових, господарських договорів, так і на умовах найму 
(працевлаштування) суб’єктам господарювання, які здійснюють свою діяльність під 
торгівельними марками/ комерційними найменуваннями Uber, Bolt, DIDI, Taxi 838, Opti, 579, 
My Taxi, OnTaxi, Shark taxi та будь-якими іншими суб’єктами господарювання, які надають 
користувачам доступ до онлайн сервісу та/або інформаційні послуги з метою  замовлення 
автомобіля/таксі через вебсайт, мобільний додаток або по телефону.

4. ВИМОГИ ДО ЗГАДУВАННЯ
4.1. Згадування повинні бути створені/написані/розміщені Амбасадором за цією Публічною 

офертою з дотриманням наступних вимог:
• розповідати лише українською мовою;
• інформація, яку транслює Амбасадор має бути коректною, точною та достовірною;

• - не повинні базуватися на конфліктних ситуаціях між Партнером Уклон та 
користувачем;
• - не дискредитувати та не використовувати образливі слова щодо Уклон 
та/або Онлайн-сервіс «Uklon Driver» та /бо торгівельних марок, з якими він себе асоціює.
5. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН

5.1. Сторони несуть відповідальність за невиконання або неналежне виконання цього 
Договору згідно чинного законодавства України.

5.2. Сайт Проекту не несе відповідальності ні перед Амбасадором, ні перед будь –якими 
іншими третіми особами за будь-які прямі чи опосередковані матеріальні чи моральні збитки.

5.3. Всі об'єкти, доступні за допомогою Сайту Проекту, у тому числі елементи дизайну, 
логотип, текст, графічні зображення, ілюстрації, відео, бази даних, музика, звуки і інші об'єкти, 
а також будь-який контент, розміщений на Сайті Проекту, є об'єктами виключних майнових 
прав інтелектуальної власності Уклон.

5.4. Всі права на матеріали, що знаходяться на Сайті Проекту, захищені чинним 
законодавством України, в тому числі, про авторське право та суміжні права.

5.5. Амбасадор погоджується, що інформація, зображення та фотографії, передані Сайту 
Проекту, можуть бути використаними в рекламних повідомленнях на розсуд Сайту Проекту 
без додаткового погодження з боку третіх осіб та без виплати додаткової винагороди.

5.6. Амбасадор зобов’язується не копіювати, не відтворювати, не змінювати, не 
розповсюджувати та не надавати широкому загалу будь-яку інформацію, що міститься на Сайті 
Проекту (окрім інформації та зображень, наданих самим Амбасадором) без попереднього 
письмового дозволу Сайту Проекту.

5.7. Амбасадор передає Сайту Проекту інформацію про себе, зображення та фотографії та 
право на її використання, а саме невиключне право на використання, публікацію, 
демонстрацію, копіювання, дублювання, відтворення, доведення до широкого загалу, що є 
необмеженим територіально, у часі, яке неможливо відкликати. Такі права передаються Сайту 
Проекту без додаткової оплати, тобто є безвідплатними;

5.8. Відвідувачі Сайту Проекту та/або Користувачі та/або Партнери Уклон самостійно несуть 
відповідальність за свої дії / бездіяльність при використанні Сайту Проекту. Відвідувачі Сайту 
Проекту гарантують, що використання Сайту Проекту буде здійснюватися таким чином, який 
не порушуватиме права третіх осіб. 

5.9. Сайт Проекту не гарантує, що програмне забезпечення Сайту Проекту не містить 
помилок або буде функціонувати безперебійно. 

5.10.  Уклон залишає за собою право відмовити в доступі до Сайту Проекту будь-якому 
Відвідувачу Сайту Проекту, або групі таких Відвідувачів Сайту Проекту та обмежити 
(повність, частково, тимчасово) доступ до Сайту Проекту.

5.11.  Уклон не несе відповідальності за достовірність персональних даних Амбасадора.
5.12. Уклон не несе відповідальності за тимчасову зупинку в наданні послуг, викликану 

технічними перебоями в роботі обладнання, програмного забезпечення та/або провайдерів 
зв’язку. При цьому Амбасадор зобов’язується вживати розумних заходів для запобігання таких 
перебоїв.

5.13. Амбасадор самостійно несе відповідальність у випадку:
5.13.1. пред’явлення будь-яких претензій та/або судових позовів Уклон щодо недотримання 

умов використання Амбасадором Соціальних мереж, блогів та/або Youtube та зобов’язується 
самостійно відповідати на такі претензії та/або судові позови та компенсує Уклон всі збитки 
понесені у зв’язку із такою претензією та судовими позовами.

5.13.2. якщо Амбасадором будуть створені/написані та розміщені Згадування зміст яких не буде 
відповідати чинному законодавству України та/або положенням цього Договору, та/чи які 
будуть порушувати права третіх осіб, Амбасадор зобов’язаний компенсувати Уклон суми 
прямих документально підтверджених витрат та збитків, у тому числі сплачених Уклон 
санкцій. 
6. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ

6.1. Договір вступає в силу з дня його укладання сторонами та діє до припинення його однією 
зі Сторін або обома Сторонами.

6.2. В односторонньому порядку Договір може бути розірваний Уклон, в таких випадках:
• у разі, якщо Уклон виявить, що дані, які йому повідомив Амбасадор при укладенні цього 

Договору, є неправдивими;
• у разі, якщо Амбасадор не здійснює створення/написання/розміщення Згадувань та /або 

не виходить на звязок з Уклон протягом більше як 60 (шістдесят) календарних днів 
поспіль від дати прийняття Акцепту цього Договору;

• у інших випадках на розсуд Уклон.
6.3. У випадку наявності підстав для розірвання Договору, Уклон повідомляє Амбасадора на 

свій вибір: письмово, або іншим способом.
6.4. У випадку наявності поважних причин для поновлення співпраці між Сторонами вона 

відновлюється шляхом усунення всіх причин та підстав припинення співпраці а також шляхом 
повторного прийняття умов (акцепту) цієї Публічної оферти.

7. ІНШІ ПОЛОЖЕННЯ
7.1. У випадках, не передбачених цим Договором, Сторони  керуються положеннями чинного 

законодавства України.
7.2. Амбасадор як фізична особа, шляхом Акцепту підтверджує свою згоду на обробку та 

використання своїх персональних даних Уклон лише в межах необхідних для виконання умов 
цього Договору. Подальші відносини між Уклон та Амбасадором пов’язані з використанням 
персональних даних Амбасадора регулюються відповідно до ЗУ «Про захист персональних 
даних».

7.3. До правовідносин Сторін, що випливають із прийняття і виконання справжнього 
Договору, застосовуються діючі норми і положення законодавства країни місцезнаходження 
Уклон.
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