
СТАНДАРТНА ОПЕРАТИВНА ПРОЦЕДУРА  

ГРОМАДСЬКОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ “ГРІН-ЛАНДІЯ” 

 на випадок нестабільної (непердбачуваної) ситуації в регіонах здійснення 
діяльності Організації 

Етапи 
впровадження 

Дата Посада Підпис Ім’я ПРІЗВИЩЕ 

Розробили 27.03.2024 Офіцер з безпеки  Сергій ЛЕВЕНЕЦЬ 

Погодили 27.03.2024 Керівник   Валентина ДЕНИСЕНКО 

Затвердили 01.04.2024 Керівник  Валентина ДЕНИСЕНКО 

 

Телефони безпеки та допомоги 

+380 50 733 12 85 - Олена Поступна (Проєктна адміністраторка) 

112 - Загальна служба порятунку 

Альтернатівні номери : 

073 027 01 12 

050 113 90 01 

050 113 90 02 

101 - пожежна служба 

102 - поліція 

103 - швидка допомога 

Альтернативні номери : 
050 040 09 34 

050 040 03 76 

050 040 05 21  

095 040 04 47  

067 540 13 52 

067 543 13 10 

093 288 23 58 

098 044 81 03 

104 - аварійна служба газу 

Альтернатівні номери : 

067 500 28 99 

063 368 36 48 

067 406 17 62 

 

 

 



Нестабільними або непередбачуваними ситуаціями в регіонах здійснення діяльності 

ГО “ГРІН - ЛАНДІЯ” в розумінні даної стандартної оперативної процедури класифікуються 

на: 

1) техногенні (транспортної аварії (катастрофи), пожежі, вибуху, аварії з викиданням (загрозою 

викиду) небезпечних хімічних, радіоактивних і біологічно небезпечних речовин, раптового 

руйнування споруд; аварії в електроенергетичних системах, системах життєзабезпечення, 

системах телекомунікацій, на очисних спорудах промислового комплексу, гідродинамічних 

аварій);  

2) природні (небезпечне геофізичне, геологічне, метеорологічне або гідрологічне явище, 

деградація ґрунтів або надр, пожежею в природних екологічних системах, зміною стану 

повітряного басейну, інфекційною захворюваністю та отруєнням людей, інфекційним 

захворюванням домашніх тварин, масовою загибеллю диких тварин, ураженням);  

3) соціальні (протиправні дії терористичного та антиконституційного спрямування, або пов'язані 

зі зникненням (викраденням) зброї та небезпечних речовин, нещасними випадками з людьми; 

протиправні дії терористичного та антиконституційного спрямування, або пов'язані зі зникненням 

(викраденням) з людьми);  

 4) військові (застосування конвенційної зброї або зброї масового ураження, під час якого 

виникають вторинні фактори ураження населення). 

 

1. Мета стандартної операційної процедури 

1.1. Дотримати безпекових заходів діяльності просторів ГО “ГРІН - ЛАНДІЯ”  під час 

військового стану на території України та військових дій у регіонах здійснення діяльності 

Організацією. 

1.2. Контролювати дотримання умов безпеки життя та здоров’я клієнтів ГО “ГРІН-ЛАНДІЯ”, 

співробітників/-иць, підрядників/-иць, партнер(ок)ів та волонтер(ок)ів Організації. 

 

2. Особи, що виконують процедуру 
2.1. Керівниця ГО “Грін-Ландія” Денисенко Валентина. - приймає остаточне рішення 
2.2. Чернікова Тетяна та Авраменко Інна приймають рішення у разі неможливості зв’язку у 

керівником ГО “Грін-Ландія” Денисенко Валентина. 
2.3. Менеджерка проекта - Ремша Вікторія. 
2.4. Проєктна адміністраторка - Поступна Олена, Баранова Дарина. 
2.5. Офіцер з безпеки - Левенець Сергій. 
2.6. Адміністраторки просторів : Пісочин, Хроли, Кочеток, Старий Мерчик, Циркуни, Тернова, 

Люботин, Харків. 
2.7. Проєктний адміністратор CARE : Юлія Диктант. 

 
3. Порядок дій відповідальних осіб у випадку нестабільної (непередбачуваної) ситуації в 

регіонах здійснення діяльності ГО “ГРІН - ЛАНДІЯ”. 

3.1. 8:00 – 8:30  -  адміністраторки просторів моніторять ситуацію на місцях  

• Де були небеспечні ситуації (стрільба, вибухи, тощо.) в їх громадах 

• Чи присутнє світло, вода, опалення. 

• Наскільки безпечні під’їздні маршрути 

• Наявність мобільного зв’язку та інтернету 

3.2. 8:30 - адміністраторки просторів доповідають відповідальним особам у їх регіоні. 
Пісочин - Ремша Вікторія (050 762 67 97) 
Хроли, Кочеток, Старий Мерчик  - Поступна Олена (+380 50 733 12 85) 
Циркуни, Тернова, Люботин - Баранова Дарина (095 763 86 97) 
Адміністраторки простору у м. Харків доповідають особисто керівнику ГО “Грін-Ландія” 

Денисенко Валентині (050 191 90 39), при її відсутності - Поступній Олені. 

3.3. Форма доповіді: 



• Якщо не було небезпечних ситуацій - за допомогою месенджеру Telegram 

• Якщо щось трапилось, то набрати по телефону  відповідального у своєму регіоні і особисто 
розповісти про наявність проблем. 

• При відсутності зв’язку спробувати інформувати через смс. 

3.4. 8:40 - відповідальні особи по регіонам (Поступна Олена, Барананова Дарина, Ремша 
Вікторія) збирають та аналізують інформацію. 

Якщо інформація не надійшла від якогось простору, то вказані відповідальні особи по регіонам 
самостійно телефонують адміністраторкам просторів та уточнюють ситуацію. 

3.5. 8:50 - всі дані отримані від адмінітраторорок просторів відповідальні особи передають 
офіцеру безпеки Організації (+380 95 801 96 97 - Сергій Левенець) 

3.6. 9:00 - офіцер безпеки доповідає керівнику організації Денисенко Валентині (050 191 90 39). 
При її відсутності (або відсутній зв’язок) доповідь приймають Чернікова Тетяна або Авраменко 
Інна. 

3.7. 9:10 - про прийняте рішення офіцер з безпеки повідомляє відповідальних осіб у регіонах. 

3.8. 9:20 - відповідальні особи по регіонах інформують адміністраторок просторів про прийняте 
рішення щодо подальшої організації  роботи простору ГО “ГРІН - ЛАНДІЯ”. 


