b

CMEUWIAJII3ALIA:
CepsBic-gm3anH y HR-npouecax.
OpraHizauinHmm gmMsamH Ta
CTpaTeriyHe ynpasiHHS
mepcoHanom.

dacuniTalia cTpaTeriyHmnx Ta
KOMaHOHWX CeCiM.

Po3pobka HR-apXiTekTypW,

MO EeNtoBaHHS.

OuiHKa Ta onTMMi3auiqa 6i3Hec-
npouecis (BPMN, HR-aHaniTuka,
eNPS, ONA).

ABTOMaATM3aLia HR-MpoueciB Ta
ynpaBniHHA 3HaHHAMM (Knowledge
Management).

OuiHKka nepcoHany (ouiHka 360,
ACCECMEHT-LLEHTP, TECTYBaHHA).
OuiHka eNPS.

OCBITA

OLeCbKUM HaLiOHanbHUM
YHiBepcuTeT iM. |.I. MeyHnKoBa:
Marictp dinonorii, cydacHa nitepatypa
Ta »XypHasnicTmka.

CTBOPEHHSA CUCTEMU YMPABIHHSA
3HaHHAMM.

OpraHi3auimHnm gmsamH (Macquarie
University).

ewTanbT-Nigxig B opraHisaLiax.
HeHacunbHULbKa KOMYHIKaLLiq.
MopgentoBaHHA npoLiecis y BPMN 2.0.
Service Design Master.

KOYUYMHI 9K IHCTPYMEHT YMpPaBAiHHS.
dacuniTaLiga Ta cydacHi MeToam
rpyrnoBoi poboTu.

MapKeTUHIOBI OOCAIOYXEHHS.
NpoeKkTHe ynpaBniHHA (Agile, Scrum,
Kanban).

Cy4acHe nigepcTBo Ta MobynoBa
ebeKTUBHOI KOMaHOMW.

HATAJIA

4 KY3HELLOBA

CEPTU®IKOBAHWUWN CEPBIC OU3AUHEP
MAWUCTEP, OPTAHI3ALINMHNA KOHCY/IbTAHT,
MPOLUECHUN MEHEOXEP, TOM GACUNITATOP,
KOHCY/IbTAHT 3 OLLIHKU MEPCOHANY TA
OUIHKW eNPS

A | NPAKTUYHUX 0OCBIA;:

Ooceig B HR 15+. YnpaBniHCbKMI gocBig 7+
HaropogykeHa HR Brand Award Ukraine — MpoekT «HoBa
epa nigepib» (2018)

Po3pobka Mofgenen KoMMeTeHLiln, peanisalisa oLiHKK
nepcoHany (ouiHka 360, accecCMeHT LLeHTP)

OuiHKa BigMOBIOHOCTI OpraHi3aLiMHOI apxiTeKTYpPK
(KynbTypK, CTRYKTYPW, Ntogen, CUCTEM) KITHOHYOBUM
KOMMeTeHLiaMm

CTBOpPEHHS KapT NOAOPOXKI CNiBPOBITHUKIB, Moaenem
KOMMeTeHL,in, cxeM npolecis (BPMN), ctopibopais.
OocnioxeHHa nepcoHany (KoMaHaHi npodini, eNPS,
OpraHi3aLuinHi MepeXi KOMyHiKaLin).

NMpoBegeHHa BopKLLIOMIB, dacuniTalinHUX cecii,
TPEHIHriB.

BusHaueHHa noTpeb cniBpobiTHUKIB (DYHKLIOHaNbHUX,
eMOLLIMHUX, CoLLiaNnbHMX).

Po3pobka HR-pilleHb, ONTUMI3aLia MpoLeciB, OLIiHKa
BiOMOBIOHOCTI apXiTEKTYPW KOMMaHIi cTpaTerii.
BuaeneHHa npobnem HeCcyMiCHOCTI, pekoMeHaauii woao
3MiH.

dopMyBaHHSA KOPMNOPaTUBHOT Ky1bTYyPU, KYNbTypK
3BOPOTHOIO 3B'A3KY.

OpraHizauia nigepcbkMx Nporpam, HaBdaHHa ona TOMM-
MeHeOyKepiB.

YnpaBniHHA 3HaHHAMMU, PO3BUTOK TanaHTiB (HiPo, HiPro).
Po3pobka Ta peanizauia Wellbeing-nporpam, hard skills-
MPOEKTIB.

BrnpoBag)keHHd OMCTaHLUIMHOIroO HaBYaHH4,
MIKpOHaBYaHHS.

Po3pobka cTpaTerii BHYTPIiLLHIX KOMYHiKaLliv, 6peHay
poboToaaBLA.

AHani3 KoprnopaTUBHOI KyNbTypu, HR-MeTpuK,
dopMyBaHHA pe3epB.y.

OnTuMizauia T&D, oHBOPAUHTY, CTpaTeriyHe nigepcTso
(YkpaiHa, ITaniq).

CEPE[ KJ1IEHTIB:
OMN «MegunyuHi 3akyniBni YkpaiHumy», Technology Trade,
tOpia-dapm, Bayadera Group, Vodafone Ukraine,
TiMmak Arpo YkpaiHa, BPCM-HadTa
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www.smart-staff.com.ua



