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ОЛЕНА  
БОРОДАЙ 

    СПЕЦІАЛІЗАЦІЯ: 
• Створення навчальних заходів та проектів 

під потреби бізнесу за напрямками: 
командна взаємодія, ефективні комунікації, 
програми розвитку внутрішніх тренерів та 
методологів 

• Фасилітація стратегічних сесій та модерація 
робочих зустрічей під запит бізнесу. 

• Психологічна стійкість, підтримка у кризі, 
робота з військовими, перша психологічна 
допомога 

• Індивідуальна практика з клієнтами 
(психологічне консультування, Позитивна 
психотерапія). 

    ПРАКТИЧНИЙ ДОСВІД: 
• 14 років у банківській сфері (Надра-банк, Райффайзен Банк, 

Альфа-банк), керівник проектів із корпоративного навчання, 
бізнес-тренер, автор програм розвитку персоналу, управлінець, 
клієнтський менеджер, кредитний експерт. 

• 17 років у навчанні та розвитку (бізнес-організації, соціальні 
програми) >200 проведених навчальних заходів, >2000 
навчених учасників, >2500 годин навчання. 

• Розробка та впровадження програм розвитку персоналу за 
тематиками: Менеджмент основи, Коучинг в бізнесі, Зворотній 
Зв'язок та Нематеріальна мотивація, Презентаційні навички, 
Переговори, Продажі, Персональна ефективність, Ефективна 
комунікація, Програми розвитку внутрішніх тренерів, Оцінка 
персоналу, Школа навичок (довгострокова програма 
компетенцій для працівників організацій). 

• Автор і координатор корпоративних та соціальних проєктів : 

- «А-Мore» (програма збалансованого розвитку співробітників 
Банку, маштабована по Україні, проект посів 3-е місце у премії 
HR-Brand 2018). 

- «Відкриті долоні» (марафон благодійних ярмарків силами 
співробітників для підшефних дитячих будинків). 

• Фасилітація стратегічних сесій та модерація роботи команд 

• Психологічна практика та підтримка: 

- Консультації в методі позитивної психотерапії. 

- Тренінги для військових («Психологічна стійкість», «Перша 
психологічна допомога»). 

- Індивідуальна психологічна робота з військовими  

• Волонтерство (з 2022): 

- Допомога ЗСУ (оборона Києва, благодійні ініціативи, 
виготовлення окопних свічок, плетіння сіток, регулярні збори 
на запити ЗСУ). 

     РЕАЛІЗОВАНІ ПРОЄКТИ: 
• Психологічні тренінги та консультації для військових (Військова 

школа «Боривітер», приватна практика). 

• Модерація та тренерство в настільних бізнес-іграх, проведення 
тімбілдингів (співпраця з Біз Геймс, Тім Майстер). 

• Фасилітація стратегічних сесій для команд: Приватбанку, ГО 
«Ерлайт», «Інформ Хабз», «Кернел», «Фактор Друк», «Водафон», 
Медійна Ініціатива «За права людини». 

• Проведення тренінгів з сервісу, управління персоналом, 
комунікацій, переговорів для компаній: Укргазбанк, Альфа-банк, 
Міністерство фінансів, Універсалбанк, ROPA-Україна, EOS Data 
Analytics. 

• Майстер-класи та вебінари з ефективності, балансу життя, 
комунікацій, переговорів. та конфліктів, особистої ефективності 

• Розробка програми, проведення, супровід в програмах  
для ГО та благодійних  фондів: напрями 
 «Самодопомога +», «Управління  проблемами»  
(співпраця з ВОЗ) 

• Розробка методичних матеріалів та  
      відеокурсів (в рамках корпоративних програм) 

 

  ОСВІТА: 
• НАУ ім. М.Є. Жуковського «ХАІ» – фінанси, 

економіст (1998–2004) 
• НДУ ім. М. Гоголя – клінічна психологія з 

основами психотерапії, психолог (2023–
2025) 

• Український Психотерапевтичний 
Університет – пропедевтика психічних 
розладів (2024–2025, поточне) 

• Український Інститут позитивної 
психотерапіїта менеджменту – базовий та 
майстер-курс, консультант (2007–2017) 

• Trauma & Loss: Complex Trauma Institute – 
робота з військовими та ветеранами (2023–
2024);  

• Israel Trauma Coalition – 12 модулів для 
тренерів (2023) 

• TRIM – Trauma Risk Management (2023) 
• Інститут психології здоров’я -

психотравматологія, робота з втратою 
(2023–2024) 

• Нейромоделювання, проективні методики 
(2025) 

• Фасилітація стратегічних сесій (2024) 
• Школа Бізнес-тренерів Жанни Зав'ялової 

«Складання та проведення тренінгу» (2008) 
• Школа бізнес-тренерів, Академія бізнес-

рішень (2007–2008) 

МОДЕРАТОРКА СТРАТЕГІЧНИХ СЕСІЙ ТА 
РОБОЧИХ ЗУСТРІЧЕЙ КОМАНД,  

БІЗНЕС-ТРЕНЕРКА, КОНСУЛЬТАНТКА З 
ОСОБИСТІСНОГО ТА ПРОФЕСІЙНОГО 

РОЗВИТКУ, ПСИХОЛОГИНЯ 

    СЕРЕД КЛІЄНТІВ: 
Kernel, Приватбанк,  Укрсіббанк, Укргазбанк, 
Альфа-банк, Укрексім Міністерство фінансів, 
Три ведмеді, Універсалбанк, ROPA-Україна, 
EOS Data Analytics, Біз Геймс та Тім Майстер, 
ГО «Ерлайт», «Інформ Хабз», «Кернел», 
«Фактор Друк», «Водафон», Пакт Україна, 
SystemPharm, World Healt Organization,  
CreditKasa, Спектр-Агро, Сантех-Комфорт, 
ROPA Ukraine, Військова школа «Боривітер», 
Медійна Ініціатива «За права людини», 
«Eddy», ГО «Ал’янс», Клініка Святої Катерини, 
EOS Data Analytics  


