CHELIAJITBALIIA:

* JlapTHepchbkil kKOMyHikalii Ta nodbynosa
epeKTUBHUX NAPTHEPCHKUX B3aEMUH; *

* IlepcoHasibHa NPOOYKTMBHICTbL Ta
Pes3yJIbTaTUBHICTE;

* PO3BUTOK €MOL1MHOTO 1HTEJIEeKTY ;

* EdexTmBHIiCTBE KepiBHMKA Ta
yHIpaBJlHCbKa MaliCTEepPH1CTE;

* EdexTrBHa KOMaHIHAa Ta
kpochyHKL10HaNIbEHA B3aeMonisa;

* TIHHOBAaliliHe MMUCJIEHHS Ta PO3BUTOK
noTeHuiany;

* IIlpoBenmeHHsa dacuiaiTaniHmx
3ycTpiuent;

* MaricTepMaHIu Ta peer-to-peer (piBHMI-
piBHOMY) B3aeMOHaBUYaHHS OJI1S
KepilBHMKIB Ta KOMaHI;

* BisHec-irpu Ta revMidikauis
HaBYaHHSI;

* TpancdopmauiVHi irpm, Sk 1HCTPYMEHT
PO3BUTKY;

* Pospobka Ta NPOBEeOeHHS TPEH1HTOBMX
IpoTrpaM «IIim KIod»;

* Ilpauoo 3 KepiBHMKAMM Ta KOMaHIaMHU,
[IOEOHYUM NPaKTUUHMY O1i3Hec-gocBin,
cydyacHl mMozmesii HaBYaHHSA,
bacuniranio Ta irpori MeTOOMKM.

OCBITA
* (OHEY) M.Ozmeca 2015 p. — BaHkiBCbKA
crpaBa

NOOATKOBA MPO®ECIVHA OCBITA:

«llxoJyia ©i3HEecC-TpeHepa» Bixg
xoMnaHii D&Y (2016 p.) M. Kuis

* lIxoJyia OpPaTOPCHKOI MaMCTEPHOCT1
Ipuum [Mansxo (2020 p.)

* «Microlearning — HaBYaHHA 3a
OOIIOMOTO0 OimxmTal iHCTpyMeHT1BY»

* llIxojsia 6izHec-TpeHepir OkCcaHU
I'pabap, (2023 p.)

* OQacwyiTauis: cyyacHl MeTomu rpynoBol
poboru. Harana xaprnora (2023 p.)

¢ lxoJsia BizHeCc-TpeHepiB
Osienu Cucoesol, (2024 p.)

* PospobOxa TpaHchopmMmaliniuux irop, XaHHeT
nananka (2025 p.)

Cepen kynieHTiB:
AT OTII 6aHk, Mepexa MeOJIeBUX MaTa3MHiB
ATMO, AT Omanbank, AB [IiBOeHHNMN]

BepeBuHCBKA
O1ana

EIBHEC-TPEHEPKA | GACUIIITATOPKA |
IT'POIIPAKTUK | BEOYYA MAVICTEPMAVHIIB

[IPAKTUYHMMA TOCBIL:

13 poxiB npodeciriHoro mocBimy B HABUAHHIL Ta
PO3BUTKY NNEPCOHAIY;

Tpenepcbka nisnpHicTe 3 2016 p. (10 pokiBs) ;
[IpaKTUYHUY OOCB1O ynpaBJIiHHSA nepcoHasioM 5 pokiB
KepiBHMK HanpsaMy KOPNOPaTMBHOT'O HaBUYaHHS AB
[IiBOEeHHWN;

KepiBHUMK NiBIOEHHOTO CEKTOPY BiOmijly HaBUAHHS
nnepcoHally «OmanfaHK»;

[IpoBinHMI paxiBelb 3 HABYAHHS Ta PO3BUTKY
nepcoHajyly Mepexa MebyieBux Marasmuis ATMO
[IpoBinHMI paxiBelb 3 HABYAHHS Ta PO3BUTKY
nepcoHajiy AT OTII 6aHK

KepiBHuMk Ipynu Mepexi Omecbkoil mnupekiiii
CIHOXMBUOTO kpeauTybaHHA AT OTII OaHK

poBioHMM baxiBellb CIOXMBUOTO KpenuTyBaHHS AT
OTII 6aHK

PEAJII3BOBAHI MPOEKTMN:

AB

AT

«NIBIEHHUI»

BeneHHs NpoTpaM PO3BUTKY KEPiBHMKIB: «TajaHTm»,
«BpaxeHHsa criiBpoOiTHUKIB»;

CrBOpeHHA Ta peasyizanisa «llkojia KOPIOPaTUBHOI'O
MeHeIxepa»;

Pospobka TpeHiHTOBUX nporpam: «MarcrepHicThb
ny®niuHyx BUCTyniB», «llepcoHanbHa ehekTUBHICTDL
B YMOBAaxX HEBUBHAUEHOCT1», PO3BUTOK eMOLiMHOIL
cTiVkocTi, mporpaMa HaBUaHHS IOJIS HACTABHMKIB
Pospobka Ta npoeeneHHsa dacwiiTanivHmx cecim i
6izHec-Tpu «Cxapdbu 1imepcTea»;

Pospofka CTaHIAPTiB Npomaxis, NporpaM HaBUYaAHHS
Ta CUCTEeMM alanTalllil mjs KOpnopaTMBHOTO 6izHecy
Po3pobKy mporpaMm HaBuyaHHA 3 neperosopis B2B
«OIWAIOBAHK»

Peanizanig nporpam «CepBiCcHUM KeP1BHUK»,
«BHYTPimHiNM KJI1€HT», yYacTh B OL1HII mepcoHay
360°;

[I[poBeneHHS TPEHI1HT1B 3 IpoIaxiB Ta NeperoBopPis
B2B, B2C

BrpoBamXeHHS CUCTEMM HaBYaHHS CEPB1CHOTO
oBCNIyTOBYBAHHSA Ta ananTtauii conispobiTHukis;

MEPEXA MEBJIEBMX CAJIOHIB «ATMO»

AT

Pospobka NporpaM PO3BUTKY KEP1iBHUKIB 1
npomaBLiB;

Pospobka Ta BOPOBAIXEHHS CTAHIAPT1B
0BCITyTOBYBAHHSA Ta IPOIAX1B.
«OTII BAHK»

PospoOka nporpaMu HaBYaHHA Ta @
HAaCTAaBHMKIB;
[IpakKTUYHMUY OOCB1m HaCcTQ

HacTaBHMKLB BaHKy SM RT
STAFF

www.smartstaff.com.ua



