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 ДОГОВІР № 

про надання освітніх послуг у сфері середньої освіти  

 

м. ____________                                                   «___» _______________  

2025 р. 

 

________________________________________________________________________, надалі за текстом - 

«Замовник», з однієї сторони, та 

_________________ в особі директора _______________, яка діє на підставі Статуту, надалі за текстом – 

Заклад  -  

 

громадянин/ка України _____________, надалі іменується Замовник, - з другої сторони,  

 

а в подальшому разом іменуються «Сторони», а кожна окремо – «Сторона», уклали даний Договір про 

надання освітніх послуг у сфері середньої освіти, надалі за текстом – «Договір», про наступне: 

 

Визначення основних термінів 

Замовник послуг або Батьки – фізична особа, (або декілька фізичних осіб), які мають повну цивільну 

дієздатність і є батьком, матір’ю, або законним опікуном (представником) дитини, яка буде отримувати 

послугу з початкової освіти.  

Здобувач освіти або  Учень– дитина, яка буде здобувати початкову освіту відповідно до умов цього 

Договору.  

Місце надання послуг – місцезнаходження приватного загальноосвітнього навчального закладу за 

адресою: Україна, Київська обл., ______________________________ 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

1.1. Виконавець зобов'язується за плату, визначену Договором, надавати освітні послуги у сфері 

початкової освіти, базової середньої освіти, повної загальної середньої освіти  Замовнику з навчання і 

загального розвитку ________________________________________________________________ (надалі –   

“Учень”), матір’ю /батьком / усиновлювачем / опікуном якої є Замовник, а Замовник зобов'язується 

приймати та оплачувати послуги, які надаватимуться Виконавцем на умовах і в порядку, визначених у 

Договорі. 

1.2. Надання послуг  розпочинаються з початку навчального року. 

1.3. Здобуття освіти Учнем відбувається в інституційній очній (денній) формі та/або дистанційній 

формі,  та/або у формі екстернату).  

1.4. Послуги надаються Учню протягом навчального періоду з 9 (дев'ятої) год. 00 хв. _____ ____ 

(______) год. включно, протягом 5 (п'яти) днів, які складають навчальний тиждень, окрім днів, які 

чинним законодавством визначені святковими, вихідними  та неробочими та канікул.  

1.5. Послуги надаються згідно структури навчального року, яка затверджується у серпні кожного року і 

повідомляється додатково до початку навчального року. 

1.6. Сторони погодили, що якщо платником за Договором буде інша особа, окрім Замовника послуг та 

іншого з батьків Учня, Сторони у такому випадку укладають відповідну додаткову угоду      , належним 

чином оформлену.  

1.7. При укладенні Договору Замовником заповнюється Анкета Учня, надана за формою Виконавця. 

 

2. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 

2.1. Виконавець зобов’язаний: 

2.1.1. Надавати Учню Замовника освітні послуги згідно з Державним стандартом загальної середньої 

освіти  та освітніми програмами Школи у порядку та на умовах, визначених Договором  

2.1.2. Створювати оптимальні умови для виховання, навчання і загального розвитку Учня, сприяти 

розвитку індивідуальних здібностей Учня; 

2.1.3. Інформувати Замовника послуг про правила та умови здійснення освітньої діяльності, про вимоги 

щодо організації надання освітніх послуг, їх якості та змісту. 
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2.1.4. Змінювати форму здобуття освіти та організація навчального процесу Учнем у разі вимоги 

компетентних державних органів та/або на виконання вимог МОЗ України та МОН України, рішень 

Закладу. 

2.1.5. Створювати необхідну матеріально-технічну базу та організовувати відповідне методичне 

забезпечення освітнього процесу і впровадження освітніх інноваційних технологій. 

2.1.6. Залучати до організації освітнього процесу  кваліфікованих спеціалістів. 

2.1.7. Створити безпечне навчальне середовище, здійснювати профілактику вербального, соціального, 

фізичного, кіберпросторового та інших видів булінгу. 

2.1.8. Забезпечити дотримання прав, свобод та інтересів Учня відповідно до чинного законодавства 

України. 

2.1.9. Зберегти місце за Учнем у випадку її захворювання або санаторно-курортного лікування за умови 

своєчасного внесення плати за освітні Послуги та завчасного інформування Замовником не пізніше 7 

(семи) днів. 

2.1.10. Систематично надавати Замовнику послуг інформацію про результати навчальних досягнень,  

поведінку Учня тощо.  

2.1.11. Поважати честь і гідність Учня та її Законних представників, Довірених осіб. 

2.1.12. Забезпечувати безпеку Учня, захищати від будь-яких форм психічного, фізичного, економічного 

та  сексуального насильства протягом часу її перебування в Школі. 

2.1.13. У разі виникнення загрози для життя та/або здоров’я Учня негайно інформувати про це Замовника 

послуг або Довірену особу, а також вжити всіх заходів, необхідних для усунення такої загрози 

життю/здоров’ю Учня (викликати поліцію та/або швидку допомогу, надати першу медичну допомогу 

відповідно до алгоритму, визначеному Правилами Закладу). 

 

2.2. Виконавець має право:  

2.2.1. Отримувати плату за Послуги, які ним надаватимуться, відповідно до умов Договору; 

2.2.2. Вимагати у Замовника послуг документи, що є необхідними для укладання та/або виконання 

Договору.  

2.2.3. Регламентувати розклад освітнього процесу (зокрема вносити зміни до розкладу роботи Школи, 

встановлювати графік канікул, у тому числі у випадках оголошення карантину, перенесення навчальних 

днів на вихідні чи святкові дні тощо). 

2.2.4. Самостійно та на власний розсуд добирати освітні програми, посібники, методики навчання та 

виховання, організовувати освітню діяльність, зокрема змінювати структуру та/або тривалість 

навчального року, змінювати розклад та/або тривалість навчальних занять, скорочувати кількість 

навчальних занять, змінювати тривалість та/або переносити канікулярний період, переносити навчальні 

заняття з дотриманням вимог Державного стандарту загальної середньої освіти. 

2.2.5. Призначати та здійснювати заміну педагогічних працівників. 

2.2.6. Змінювати форму здобуття освіти Учнем за проханням Замовника послуг та за погодженням 

Виконавця з урахуванням можливостей Школи. 

2.2.7. Не допускати до відвідування занять Учня з явними ознаками нездужання. 

2.2.8. Проводити відеонагляд у приміщеннях Школи. 

2.2.9. Проводити фото- та відеозйомку у приміщеннях Школи. Використовувати та розміщувати фото- 

та відеоконтент із зображенням Учня на публічних ресурсах у рекламних та інформаційних цілях за 

згодою Замовника послуг.  

2.2.10. У разі порушення виконання зобов’язань Замовником послуг відповідно до умов Договору 

виставляти претензії Замовнику послуг. 

2.2.11. Зараховувати Учня до Школи та відрахувати Учня із Школи в порядку на умовах, визначених 

Договором та Правилами зарахування та відрахування у Закладі.  

2.2.12.  Не допускати на територію Закладу освіти учнів, батьків або довірених осіб у стані 

алкогольного, наркотичного сп’яніння.  

2.2.13. У випадках, передбачених Договором та/або чинним законодавством України, достроково в 

односторонньому порядку розірвати Договір та відрахувати Учня зі Школи відповідно до умов, 

зазначених в Договорі. 

2.2.14. У разі наявності відповідних показань за результатами спостережень педагогічного колективу 

та/або шкільного психолога - ініціювати направлення Учня до Інклюзивно-ресурсного центру (ІРЦ) для 
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проходження обстеження з метою визначення освітніх потреб та рекомендацій щодо корекційної 

підтримки. 

2.2.15. У разі систематичних проявів поведінкових розладів з боку Учня, Заклад має право вимагати 

залучення фахівця для корекційної роботи на період адаптації або при проявах деструктивної поведінки 

та/або роботи з психологом в разі необхідності проведення психолого-педагогічної корекції. 

 

2.3. Замовник зобов’язаний: 

2.3.1. Приймати та оплачувати Послуги Виконавця на умовах і в порядку, визначених у Договорі. 

2.3.2. Забезпечити відвідування Учнем Школи відповідно до періоду надання Послуг. 

2.3.3. Поважати честь і гідність учнів та працівників Виконавця, сприяти виконанню умов цього 

Договору, допомагати підтримувати в Школі атмосферу творчого натхнення, доброзичливості та 

взаємної поваги шляхом особистої участі в реалізації зазначених напрямків життєдіяльності Школи.  

2.3.4. Надати достовірні персональні дані, повну та правдиву інформацію про Замовника послуг, Учня 

(Законних представників Учня, Довірених осіб – за необхідності); інформацію, що вимагається 

Виконавцем відповідно до Договору. У разі зміни електронної адреси чи адреси проживання повідомити 

протягом трьох робочих днів Виконавця шляхом електронного повідомлення на адресу Виконавця, 

зазначену у розділі 10 «Реквізити, адреси та підписи Сторін» або шляхом використання додатку 

(наприклад, School today.) В іншому випадку будь-яка кореспонденція, що направлена Виконавцем в тому 

числі у додатку, вважається доставленою Замовнику послуг, – після п’яти робочих днів з дня її 

відправлення Виконавцем. 

2.3.5. Замовник послуг має зобов'язувати Учня дотримуватись Правил поведінки та безпеки 

життєдіяльності учнів Школи (далі також – Правила школи, актуальна редакція Правил школи  буде 

доступна на сайті Школи) й забезпечувати неухильне їх виконання Учнем, Замовником послуг, іншими 

Законними представниками та довіреними особами. 

2.3.6. Надати Виконавцю такі документи:  

-  копію паспорта для громадянина України/національний паспорт громадянина іншої держави – для 

нерезидента (або іншого документа, що посвідчує особу та відповідно до законодавства України може 

бути використаним на території України для укладення Договору), у тому числі довідку про реєстрацію 

місця проживання особи або відповідну відмітку у паспорті;  

- копію довідки про присвоєння ідентифікаційного номера; 

- форма 086-1/о щодо Учня; 

- довідка форми № 063/о «Карта профілактичних щеплень» щодо Учня; 

- копію свідоцтва про народження Учня, копію паспорту Учня (за наявності), а також надавати інші 

документи за вимогою Виконавця, які необхідні для виконання цього Договору. 

2.3.7. До моменту зарахування Учня до Школи на навчання надати Виконавцю пакет документів, 

передбачений п.2.3.6. Договору, та в письмовій формі надати Виконавцю повну інформацію про 

фізіологічні особливості Учня, у тому числі про її алергічні реакції, хронічні, психічні хвороби тощо. 

Негайно інформувати Виконавця про будь-які наявні чи набуті Учнем проблеми, пов’язані з її здоров’ям. 

У разі ненадання зазначеної вище письмової інформації та медичної документації відповідальність за 

можливі негативні наслідки для здоров’я Учня несе Замовник послуг. 

2.3.8. Відшкодовувати матеріальні збитки Виконавцю чи іншим учасникам освітнього процесу, які 

були заподіяні Учнем або сталися з вини Замовника послуг чи її Законних представників. При 

неможливості вирішення таких питань шляхом переговорів будь-які суперечки підлягають вирішенню в 

судовому порядку.  

2.3.9. Приводити Учня до Школи та забирати її зі Школи особисто або надати письмове доручення 

Довіреній особі із зазначенням інформації про таку особу згідно відповідного переліку. У разі забирання 

Учня зі Школи Довіреною особою Замовник послуг надає відповідну письмову заяву Виконавцю. Якщо 

Учень самостійно, без супроводжуючих від родини, приходить до школи, залишає її після завершення 

навчального процесу, Замовник повинен підписати Лист (заяву) на вільне переміщення Учня (окремий 

додаток), Учень зобов'язаний зробити відмітку у Журналі обліку відвідування, вказати час, коли залишає 

навчальний заклад та засвідчити це своїм підписом.  

2.3.10. Заздалегідь сповіщати адміністрацію Виконавця про причини відсутності Учня. У разі хвороби 

Учня надати довідку про стан її здоров’я перед поверненням до навчання. Якщо Учень був відсутнім 3 

(п'ять) і більше днів - медична довідка є основою для допуску Учня до навчання. 
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2.3.11. Заповнити згоду на алгоритм дій працівників Виконавця у разі виникнення скарг Учня на погане 

самопочуття та/або у разі виникнення непередбаченого випадку з Учнем. 

2.3.12. Своєчасно здійснювати оплату за Послуги в розмірах та у строки, встановлені Договором; за 

претензіями, виставленими Виконавцем у випадку невиконання чи неналежного виконання умов 

Договору. 

2.3.13. У разі отримання від представника Виконавця або від директора Школи інформації/скарги про 

порушення Учнем дисципліни, вжити необхідних та достатніх заходів, у тому числі виховного характеру, 

з метою запобігання та попередження порушень у майбутньому.  

2.3.14. Забезпечити Учня формою, взуттям для занять фізичною культурою та спортом, змінним взуттям. 

2.3.15. У разі направлення Учня до до Інклюзивно-ресурсного центру (ІРЦ) для проходження обстеження 

з метою визначення освітніх потреб та рекомендацій щодо корекційної підтримки, надати Закладу 

висновок ІРЦ та рекомендації протягом 10 (десяти) робочих днів з моменту отримання. 

2.3.16. У разі необхідності залучення тьютора (асистента вчителя, корекційного педагога тощо) -  

забезпечити кваліфікованого спеціаліста за власний рахунок. 

2.3.17. Звертатися до представників та працівників Закладу тільки у години надання Закладом Послуг, 

тобто з 08.00 до 19.00, у тому числі у випадку звернень через соціальні мережі, телефоном. 

2.3.18. У разі псування або втрати підручника, що надані Учню з бібліотечного фонду Закладу – 

відшкодувати вартість такого підручника в подвійному розмірі його ринкової вартості. 

2.4. Замовник має право: 

2.4.1. Отримувати освітні Послуги у сфері у сфері _____________________________________ 

(початкової освіти, базової середньої освіти, повної загальної середньої освіти) освіти з навчання Учня. 

2.4.2. Вимагати від Виконавця виконання вимог Договору, дотримання прав, передбачених Законом 

України «Про освіту» та Законом України «Про повну загальну середню освіту». 

2.4.3. Не втручатися в освітній процес в Закладі. У разі виникнення питань щодо форм та змісту 

освітнього процесу, вирішувати та питання з керівництвом та кураторами згідно з правилами п.2.3.17 

даного Договору. 

2.4.4. Брати участь в обговоренні і вносити власні пропозиції щодо організації дозвілля Учня. 

2.4.5. На повагу людської гідності, захист під час освітнього процесу від приниження честі та гідності, 

будь-яких форм насильства та експлуатації, булінгу (цькування), дискримінації за будь-якою ознакою, 

пропаганди та агітації, що завдають шкоди здоров'ю Учня. 

 

3. ОПЛАТА ТА ПОРЯДОК ПРИЙМАННЯ – ПЕРЕДАЧІ ПОСЛУГ 

3.1. Освітні послуги надаються Замовнику послуг на попередній оплатній основі. 

3.2. Загальна вартість Послуг за цим Договором становить ________ (________________ гривень) грн. 

00 коп. та сплачується в національній валюті – гривні та складається з  суми вартостей наданих за кожен 

місяць Послуг протягом дії Договору.  

3.3. Оплата за освітні послуги здійснюється в наступному порядку: 

Замовник сплачує протягом десяти календарних днів з моменту укладання Договору (але не пізніше 

початку надання освітніх послуг) суму у розмірі ____________ (_______________) грн. 00 коп. 1.5.2. 

Замовник сплачує платежі на суму кожного платежу ______________ (____________) грн. 00 коп. у 

щомісячно до 28 числа місяця, що передує місяцю надання послуг. 

3.3.1. Якщо Договір розвивається достроково за ініціативою Замовника протягом першого місяця 

дії Договору, але до дати початку надання Послуг, Заклад повертає Замовнику кошти, сплачені 

останнім відповідно до даного пункту, протягом 10 банківських днів з моменту припинення 

Договору. Підставою розірвання договору протягом першого місяця дії Договору є заява 

Замовника. В усіх інших випадках дострокового розірвання Договору будь-які платежі, здійснені 

за даним Договором, поверненню не підлягають,  в тому числі - за заплановані періоди надання 

послуг, оскільки вважаються  компенсацією Виконавцю за місце в класі, яке було на початку 

навчального року зайняте Учнем. 

3.4. Замовнику надається знижка на надання Послуг, якщо Послуги надаються одночасно двом дітям 

з однієї сім’ї (рідні або напіврідні, зведені брати та/або сестри, що проживають разом), надається 

неіндивідуальна знижка у розмірі 5% на загальну вартість Послуг, що надаються другій дитині. Якщо 

дітям надаються Послуги з різною вартістю, знижка надається на Послуги меншої вартості. Якщо 

Послуги надаються одночасно трьом і більше дітям з однієї сім’ї (рідні або напіврідні, зведені брати 

та/або сестри, що проживають разом), надається неіндивідуальна знижка у розмірі 10% на загальну 
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вартість Послуг, що надаються третій і більше дитині. Якщо дітям надаються Послуги з різною вартістю, 

знижка надається на Послуги меншої вартості. 

3.5. При оплаті повної річної вартості за навчання - знижка надається у розмірі 5% на загальну вартість 

Послуг, але при умові, що така оплата вартості Послуг здійснюється до початку поточного навчального 

року.  

3.6. Місяцем надання послуг вважається календарний місяць, незалежно від кількості вихідних, 

святкових днів, канікул, пропущених днів Учнем через хворобу або з інших причин, оголошення 

карантину, періоду самоізоляції Учня та/або класу, та/або Школи, відсутності Учня на заняттях. Оплата 

за період навчального року та заняття, які Учень не відвідував через хворобу, оздоровлення або з 

ініціативи Замовника послуг (наприклад, за сімейними обставинами, через несприятливі погодні умови, 

затори тощо), через інші причини, не повертається та не компенсується у будь-якому вигляді.  

3.7. Виконавець має право переглянути розмір вартості освітніх Послуг один раз протягом дії 

Договору за неоплачений Замовником послуг період надання Послуг. У такому разі за один місяць до 

зміни розміру вартості освітніх Послуг Виконавець надсилає на електронну пошту відповідну додаткову 

угоду, яку Замовник послуг підписує та повертає до Школи протягом 7 (семи) календарних днів. Зміна 

розміру вартості освітніх Послуг не може бути застосована Виконавцем до наперед оплаченого 

Замовником послуг періоду надання Послуг та не може бути більшою, ніж на 20% від початкової вартості 

послуг. 

3.8. Розрахунки між Сторонами здійснюються в національній валюті України – гривні, у безготівковій 

формі, шляхом переказу Замовником коштів на поточний рахунок Виконавця. При здійсненні платежу 

має бути зазначено призначення: «за освітні послуги, ________(ПІП учня, повністю, без скорочень)». 

3.9. У разі надання Виконавцем додаткових послуг, такі послуги оплачуються Замовником послуг 

додатково. 

3.10. Сторони визначили, що підписання акта наданих послуг не є обов’язковим. Сторони вважають, 

що у випадку якщо протягом 3 календарних днів після завершення кожного місяця надання послуг 

Замовником не пред’явлено Виконавцю обґрунтовані претензії щодо якості або повноти наданих послуг, 

вважається, що послуги у відповідному місяці надані якісно та повно.  

3.11. До вартості освітніх послуг не входять послуги з харчування Учня. 

3.12. З метою забезпечення можливого відшкодування шкоди згідно з п.4.9. даного Договору, 

Замовником при укладенні Договору здійснюється умовний «резервний платіж», кошти з якого можуть 

бути використані для відшкодування шкоди, завданою Учнем майну Закладу. У випадку недостатності 

коштів з резервного платежу для повного відшкодування шкоди, Замовником здійснюється доплата 

коштів на відповідну суму. У випадку, якщо немає підстав для відшкодування шкоди, кошти резервного 

платежу будуть зараховані за останній місяць навчання. Якщо Учень наніс шкоду в останньому 

місяці надання послуг - Замовнику буде виставлено рахунок на відшкодування завданих збитків. 

Виставлення рахунків для відшкодування шкоди відбувається за попереднім інформуванням батьків 

щодо завданої  шкоди, оцінки розміру завданої шкоди адміністрацією Закладу. 

 

4. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН  

4.1. У випадку порушення зобов'язання, що виникає з Договору, Сторона несе відповідальність, 

визначену Договором та чинним законодавством України. 

4.2. Порушенням Договору є його невиконання або неналежне виконання, тобто виконання з 

порушенням умов, визначених змістом цього Договору. 

4.3. Сторона не несе відповідальності за порушення Договору, якщо воно сталося не з її вини, а 

зумовлене діями непереборної сили (форс-мажор).  

4.4. У випадку порушення Замовником послуг умов цього Договору, у тому числі за недотримання 

строків оплати за Договором, Виконавець не несе відповідальності за ті зобов’язання, які вказані в 

Договорі та має право на дострокове розірвання Договору і відрахування Учня зі Школи на умовах, 

визначених Договором. 

4.5. За порушення строків оплати наданих послуг Замовник сплачує на користь Виконавця за його 

вимогою пеню за кожний день прострочення в розмірі 1% від вартості неоплачених чи несвоєчасно 

оплачених Послуг. 

4.6. Сплата штрафних санкцій не звільняє винну Сторону від належного виконання взятих на себе 

зобов’язань за Договором. 
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4.7. У разі нанесених Учнем та/або Замовником послуг матеріальних збитків Виконавцю, Замовник 

послуг зобов’язаний відшкодувати їх в повному обсязі самостійно за власний рахунок або на підставі 

наказу/вимоги 

4.8. У разі завдання шкоди майну Закладу зі сторони Замовника чи Учня, Замовник зобов’язується 

виплатити Закладу документально підтверджені збитки на придбання нового чи відновлення 

пошкодженого майна. У разі значного пошкодження майна, Заклад має право вимоги додаткового 

відшкодування.  

4.9. Виконавець не несе відповідальність за збереження та цілісність майна Замовника, у тому числі за 

пошкодження чи втрату Учнем та/або Замовником та/або Законними представникам та/або Довіреними 

особами їх особистих речей (гаманців, планшетів, будь-яких технічних чи механічних пристроїв тощо). 

У випадках, коли Учень перед початком освітнього процесу залишає свій мобільний телефон у 

адміністратора Закладу до завершення освітнього процесу, Заклад відповідає за збереження відповідного 

телефону у вказаний проміжок часу.  

 

5. ВИРІШЕННЯ СПОРІВ 

5.1. Усі спори, що виникають з Договору або пов'язані із ним, вирішуються шляхом переговорів між 

Сторонами. 

5.2. Якщо відповідний спір неможливо вирішити шляхом переговорів, він вирішується в судовому 

порядку за встановленою підвідомчістю та підсудністю такого спору відповідно до чинного 

законодавством України. 

6. ДІЯ ДОГОВОРУ 

6.1. Даний Договір набирає чинності з дня його підписання та діє до «30» червня 2026 року, але в будь-

якому випадку - до виконання Сторонами всіх своїх зобов’язань. 

6.2. Договір може бути достроково розірваний за взаємною згодою Сторін, а також одностороннім 

рішенням однієї зі Сторін з попередженням про це іншої Сторони за 30 (тридцять) календарних днів до 

дня розірвання. 

6.3. Цей Договір може бути також достроково розірваний за одностороннім рішенням Виконавця  з 

дня прийняття такого рішення (оформлюється наказом та повідомленням Замовника) у таких випадках: 

6.3.1. У разі відрахування Учня зі Школи, у тому числі за грубе порушення дисципліни Учнем та/або 

систематичного порушень Статуту та Правил школи, через невиконання, неналежне виконання або 

порушення Замовником своїх зобов’язань за Договором, в тому числі у зв’язку з порушенням строків 

оплати, а також при наявності медичного висновку про стан здоров’я Учня, що робить неможливим її 

подальше перебування в Школі, що може завдати шкоди іншим учасникам освітнього процесу. 

Відрахування Учня може  відбуватися у три етапи: 

- Офіційне попередження; 

- Відсторонення  на 5 (пять) навчальних днів від очного відвідування закладу при наданні послуг; 

- Відрахування. 

Строки  кожного етапу визначаються згідно з наказом директора Школи. 

За рішенням Виконавця етапи офіційного попередження та відсторонення  можуть бути пропущені та 

відразу здійснено відрахування. Процедура здійснення відрахування здійснюється згідно з Правилами 

зарахування та відрахування в Закладі.  

6.3.2. У разі якщо Замовник послуг неетично, зневажливо ставиться до учнів Школи, батьків учнів 

Школи та/або працівників Виконавця, самої Школи (в тому числі, поширює неправдиву інформацію чи 

інформацію, що завдає шкоди репутації Школи, зокрема, і в соціальних мережах).  

6.3.3. У інших випадках, передбачених Статутом Школи. 

6.4. Цей Договір може бути також достроково розірваний за одностороннім рішенням Замовника в такому 

порядку:  

6.4.1. без мотивування рішення про розірвання Договору, шляхом повідомлення про розірвання 

Договору, за 2 (два) місяці до бажаної дати розірвання. 

6.4.2. у випадку порушення Виконавцем умов Договору, шляхом повідомлення про розірвання Договору, 

за 1 (один) місяць до бажаної дати розірвання.  

6.5. У випадку дострокового розірвання  даного Договору, всі платежі, які були здійснені на майбутні 

періоди (від дати розірвання договору до 30.06.2025 р.), не підлягають поверненню та зараховуються як 

сплата Замовником штрафних санкцій за дострокове розірвання Договору, що пов’язане з витратами 
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Виконавця на планування освітнього процесу за участі Учня, бронюванням місця в Школі, іншими 

втратами, пов’язаними з розірванням Договору раніше запланованої дати. 

6.7. Виконавець також має право в односторонньому порядку розірвати договір у випадку, якщо в класі, 

в якому має навчатися Учень, залишається менше 5 учнів протягом навчального року, або до такого класу 

набрано менше 5 учнів до початку навчального року. Розірвання договору відбувається в день 

направлення Виконавцем повідомлення про розірвання Договору з підстав, вказаних у даному пункті. У 

випадку розірвання договору з підстав, визначених у даному пункті, Виконавець повертає Замовнику всі 

кошти, які сплачені у якості передоплати за послуги, що ще не були надані. Кошти, сплачені за послуги, 

що вже фактично надані, поверненню не підлягають. 

6.8. Якщо після припинення дії Договору між Сторонами не проведено остаточний розрахунок, то 

розірвання цього Договору не є підставою для відмови Сторін від проведення остаточного розрахунку. 

7. Форс-мажорні обставини  

7.1. Сторони звільняються від відповідальності за часткове або повне невиконання своїх зобов'язань щодо 

предмету цього Договору, якщо це невиконання було наслідком форс-мажорних обставин непереборної 

сили або обставин, що виникли внаслідок урядових постанов, змін чи доповнень до законодавчих актів, 

пов'язаних з предметом Договору, або події надзвичайного характеру (катастрофи, природні явища, 

стихійні лиха та ін.), які Сторони не могли ні передбачити, ні відвернути розумними діями. У разі 

виникнення форс-мажору Сторони протягом 5-ти робочих днів повинні письмово повідомити про це один 

одному, зазначивши про обставини, причиною яких стало невиконання своїх зобов'язань за Договором. 

7.2. Сторони узгодили, що не вважають введення загальнонаціонального та/або регіонального карантину, 

введення надзвичайного або воєнного стану форс-мажорною обставиною. У випадку введення такого 

карантину або стану Виконавець залишає за собою право визначення форми здійснення освітнього 

процесу.  

7.3. Замовник не має претензій до Виконавця щодо особливостей та умов надання Послуг Учню в умовах 

воєнного стану. З метою максимального забезпечення прав та інтересів Учня, Замовник надає 

максимально повну та детальну інформацію, якої буде потребувати Виконавець. Замовник повністю 

усвідомлює усю сукупність можливих ризиків, які здатні чинити вплив на якість та перебіг освітнього 

процесу в Школі та на території Школи, роботу Школи загалом, усю сукупність можливих ризиків, які 

гіпотетично можуть створювати загрозу для життя та здоров’я Учня, у зв’язку з веденням бойових дій на 

території України внаслідок агресії росії.  Замовник усвідомлює потенційну необхідність вжиття 

Виконавцем заходів з цивільного захисту за участі Учня та надає свою згоду на проведення усіх заходів 

щодо цивільного захисту та оборони, необхідних для збереження життя та здоров’я Учня та всіх 

здобувачів освітніх послуг Школи, життя та здоров’я працівників Школи. У випадку наявності 

особливостей стану здоров’я Учня, які мають бути враховані Виконавцем при здійсненні дій з цивільного 

захисту, Замовник повинен завчасно повідомити про них Виконавця. 

7.4. Виконавець під час воєнного стану діє в режимі встановленому внутрішніми документами 

Виконавця, в тому числі — внутрішніми наказами та розпорядженнями, які встановлюють особливості 

дій під час воєнного стану та надзвичайних ситуацій, які розміщені на сайті Закладу.  

7.5. Сторони узгодили, що Виконавець має право змінювати режим надання послуг, повідомивши про 

Замовника за день про такі зміни, або без попередження — у випадку невідкладних ситуацій. 

 

8. ОСОБЛИВІ УМОВИ 

8.1. Сторони визнають, що вся інформація, яка прямо або опосередковано стосується Договору, як і 

інформація про діяльність кожної із Сторін або про діяльність будь-якої третьої сторони, яка має 

відношення до Сторін, яка не є загальнодоступною і яка стала відомою Сторонам у результаті укладення 

та/або виконання Договору, вважається конфіденційною. 

8.2. Передача інформації будь-яким третім особам, опублікування, розголошення або розкриття будь-

яким іншим чином такої інформації може здійснюватися тільки за умови попередньої письмової згоди 

Сторони-власника інформації. Це зобов’язання є дійсним протягом всього періоду дії Договору та після 

його закінчення. 

8.3. За розголошення (поширення) конфіденційної інформації винна Сторона несе відповідальність 

згідно з чинним законодавством України, а також зобов'язана відшкодувати іншій Стороні заподіяний 

збиток, що виник внаслідок такого розголошення. 

8.4. Сторони погодились, що їх персональні дані, які стали їм відомі у зв’язку з укладанням Договору, 

можуть включатися до баз персональних даних Сторін.  



 

Виконавець ____________________                    Замовник ____________________       

8.5. Замовник послуг, керуючись Законом України «Про захист персональних даних», підтверджує 

необмежену строком добровільну згоду (дозвіл) Виконавцю на збір, обробку, зберігання своїх 

персональних даних та даних Учня, в тому числі, Замовник послуг, враховуючи вимоги Закону України 

«Про захист персональних даних», надає Виконавцю: 1) необмежену строком добровільну згоду на 

обробку персональних даних Замовника послуг та Учня, які були або будуть передані Виконавцем, у тому 

числі третіми особами щодо організації та надання Виконавцем Замовнику послуг освітніх послуг, а 

також здійснення Виконавцем іншої діяльності відповідно до вимог та в порядку, визначеному 

законодавством, зокрема виконанням Договору в обсязі, що міститься в цьому Договорі, та інших 

документах, підписаних/засвідчених та поданих/які будуть подані Замовником, та/або буде отримано 

Виконавцем під час надання Послуг Замовнику послуг та/або строку дії Договору від Замовника послуг 

та/або третіх осіб, у тому числі змінювати персональні дані за інформацією третіх осіб; 2) необмежену 

строком добровільну письмову згоду поширювати персональні дані щодо Замовника послуг та Учня 

та/або здійснювати їх передавання чи надання доступу до них третім особам у випадках, передбачених 

законодавством та/або договорами, що укладені (будуть укладені) між Замовником послуг та 

Виконавцем, у тому числі цим Договором; 3) необмежене строком добровільне право без отримання будь-

якої додаткової письмової згоди передавати персональні дані Замовника послуг та Учня для обробки 

третім особам та здійснювати відносно вказаних персональних даних будь-які інші дії, якщо це пов’язано 

з виконанням укладених між Замовником послуг та Виконавцем договорів, у тому числі Договору, та/або 

із захистом прав Виконавця за ними, або необхідно для реалізації повноважень Виконавця  за 

законодавством; 4) необмежену строком добровільну згоду поширювати персональні дані Замовника 

послуг та/або здійснювати їх передавання чи надання доступу до них державним органам, зокрема 

центральному органу виконавчої влади, що забезпечує формування державної освітньої політики. 

8.6. Офіційною мовою освітнього процесу є українська мова, що визначено у ст. 7 Закону України 

“Про освіту”, також, спілкування на перервах, у позаурочний час у Закладі, у тому числі, у внутрішніх 

чатах  Закладу - українською мовою. 

8.7. Сторони окремо визначили, що шляхом укладення та підписання даного Договору, Замовник 

надає свою згоду на групову та індивідуальну роботу з Учнем психологічною службою Закладу. 

 

9. ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ 

9.1. Сторони визначили, що Навчальний рік за даним Договором – період надання послуг за даним 

Договором з 01 вересня 2025 року по 31 травня 2026 року, окрім випадків переносу дати завершенн 

навчального року за рішенням Закладу, але тривалість навчального періоду не має перевищувати 9 

місяців.  

9.2. Усі правовідносини, що виникають з Договору або пов'язані із ним, у тому числі пов'язані із 

дійсністю, укладенням, виконанням, зміною та припиненням Договору, тлумаченням його умов, 

визначенням наслідків недійсності або порушення Договору, регулюються Договором та відповідними 

нормами чинного законодавства України, а також звичаями ділового обороту, які застосовуються до 

таких правовідносин на підставі принципів добросовісності, розумності та справедливості. 

9.3. Після набрання чинності Договору всі попередні переговори за ним, листування, попередні договори, 

протоколи про наміри та будь-які інші усні або письмові домовленості Сторін з питань, що так чи інакше 

стосуються Договору, втрачають юридичну силу, але можуть братися до уваги при тлумаченні умов 

Договору. 

9.4. Сторони несуть повну відповідальність за правильність вказаних ними у Договорі реквізитів та 

зобов'язуються своєчасно у письмовій формі повідомляти іншу Сторону про їх зміну, а у разі 

неповідомлення несуть ризик настання пов'язаних з цим несприятливих наслідків. 

9.5. Приєднавшись до цього Договору Замовник надає згоду на проведення фото-, відеозйомки 

Виконавцем Учня та самого Замовника. Замовник дає згоду на використання фото-, відео-матеріалів з 

зображенням Учня для рекламування та просування послуг Виконавця, в тому числі – в мережі Інтернет, 

соціальних мережах. У випадку незгоди Замовник письмово повідомляє про виключення даного пункту. 

9.6. Додаткові угоди та додатки до Договору є його невід'ємними частинами і мають юридичну силу у 

разі, якщо вони викладені у письмовій формі, підписані Сторонами та скріплені печаткою Виконавця. Всі 

виправлення за текстом Договору мають силу та можуть братися до уваги виключно за умови, що вони 

узгоджені додатковою угодою. 

9.7. Договір складений при повному розумінні Сторонами його умов та термінології українською мовою 

у двох автентичних примірниках, які мають однакову юридичну силу, - по одному для кожної із Сторін. 



 

Виконавець ____________________                    Замовник ____________________       

9.8. Сторони підтверджують, що у разі визнання недійсним будь-якого з положень цього Договору таке 

визнання не впливатиме на дійсність інших умов Договору. 

9.9. У випадку, якщо деякі положення цього Договору є або будуть визнані недійсними, це не порушить 

інших положень Договору і такі інші положення не втрачають своєї юридичної сили. В такому випадку 

Сторони зобов’язуються замінити недійсні положення, максимально можливо зберігаючи їх значення, 

іншими дійсними положеннями, які відповідатимуть законодавству, меті та змісту цього договору, 

правам та обов’язкам Сторін. 

              

 

10. МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ І РЕКВІЗИТИ СТОРІН 

 

Виконавець: 

_____________________________ 

 

Тел. _______________________________ 

Ел.адреса ___________________________ 

 

Директор ______________ ______________ 

 

 

  

Замовник: 

______________________________________ 

Місце проживання: _____________________      

______________________________________ 

ІПН (РНОКПП): 

_________________________________ 

Паспорт:______________________________ 

_____________________________________ 

Тел. _________________________________ 

Ел.адреса _____________________________ 

 

 

_________________ /____________________ 

 

 

 

 


