
Детальна інформація
про сервіс

Контакти:

0-800-30-50-24
044-390-03-30
support@support.ua

Пам’ятка
Вітаємо! Ви придбали сервіс «+3 РОКИ СПОКОЮ», який 
продовжить захист вашої техніки на три роки. Будь ласка, 
ознайомтеся з умовами та перевагами вашого сервісу:

Сервіс

«+3 РОКИ СПОКОЮ»

Техніка, щодо якої
надаватимуться послуги:

Будь-яка техніка, що працює від електрики.

Які випадки покриває сервіс:

• Виробничі дефекти
• Природний знос деталей

Послуги, що передбачені:

• Багаторазовий ремонт пристрою протягом 3 років. 
Після кожного ремонту надається 6 місяців гарантії 
на виконані роботи.

• Заміна акумуляторної батареї (за наявності), якщо 
вона втратить свою ємність або деформується.

• Якщо ремонт пристрою неможливий або 
недоцільний — ви отримаєте сертифікати магазину 
номіналом 100% вартості пристрою.

Як звертатися за послугою:

• Телефонуйте на нашу гарячу лінію 0800-30-50-24
• Замовлення на сайті www.support.ua

Термін дії сервісу:

Сервіс «+3 РОКИ СПОКОЮ» діє 3 роки після 
закінчення гарантії виробника.

УВАГА

• Доставка пристрою на ремонт та назад — безкоштовна!
• Якщо ви не скористаєтесь сервісом протягом 3 років, за 

бажанням, ви можете звернутись до нас протягом 14 днів 
після закінчення терміну його дії, і ми повернемо вам 100% 
вартості сервісу сертифікатами магазину.

https://support.ua/dokymenty/
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