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Мета та завдання дисципліни

Мета

Сформувати у студентів системне уявлення про організацію, функціонування та управління 

банківськими установами, розвинути практичні навички прийняття управлінських рішень у банківській 

сфері.

Завдання

• Ознайомити з теоретичними основами організації банківської діяльності

• Вивчити структуру та функції банківських установ

• Навчити аналізувати банківські операції та послуги

• Сформувати навички управління активами і пасивами банку

• Опанувати методи управління банківськими ризиками



Предмет та результати навчання
Предмет дисципліни

Теоретичні та практичні аспекти організації, функціонування та управління банківськими установами, 

прийняття управлінських рішень, управління ризиками, розвиток банківських продуктів і 

впровадження інновацій.

Студент повинен ЗНАТИ

• Структуру банківської системи та види банківських установ

• Основи організації банківської діяльності

• Види банківських операцій, продуктів і послуг

• Принципи управління активами і пасивами

• Методи управління банківськими ризиками

Студент повинен ВМІТИ

• Аналізувати банківські операції та фінансові показники

• Управляти активами і пасивами банку

• Ідентифікувати та мінімізувати банківські ризики

• Розробляти та впроваджувати нові банківські продукти

• Приймати управлінські рішення у банківській діяльності



Структура дисципліни
1Вступ до управління банківською 

діяльністю

Основні поняття, структура банківської системи, роль 

банків у фінансовій системі країни, функції та завдання 

банківських установ.
2 Організація банківської діяльності

Види банків, організаційна структура, принципи побудови 

та функціонування банківських установ, корпоративне 

управління в банку.3Банківські операції, продукти та 
послуги

Класифікація банківських операцій, огляд основних 

банківських продуктів, інноваційні банківські сервіси. 4 Управління активами і пасивами банку

Принципи формування ресурсної бази, управління 

ліквідністю, дохідністю та структурою балансу.
5Управління банківськими ризиками

Види ризиків, методи ідентифікації, оцінки та мінімізації 

ризиків, роль внутрішнього контролю.



Структура дисципліни (продовження)
1Стратегічне планування та розвиток 

банку

Розробка стратегії банку, SWOT-аналіз, стратегічне 

управління змінами, впровадження нових продуктів і 

технологій.
2 Фінансовий аналіз діяльності банку

Аналіз фінансової звітності банку, основні показники 

ефективності, оцінка прибутковості та ліквідності.
3Інновації та цифровізація у 

банківській сфері

Впровадження FinTech-рішень, цифровий банкінг, мобільні 

додатки, автоматизація банківських процесів. 4 Регулювання та нагляд у банківській 
системі

Законодавча база, роль Національного банку України, 

міжнародні стандарти, вимоги до капіталу.5Міжнародний досвід управління банками

Порівняльний аналіз моделей управління банками у 

різних країнах, кращі практики, глобальні тенденції.



Банківські продукти та 
послуги

Кредитні продукти

• Споживчі кредити

• Іпотечні кредити

• Автокредитування

• Бізнес-кредити

• Овердрафти

Депозитні продукти

• Строкові вклади

• Ощадні рахунки

• Вклади з поповненням

• Інвестиційні депозити

• Депозитні сертифікати

Платіжні сервіси

• Платіжні картки

• Онлайн-банкінг

• Мобільні платежі

• Електронні гаманці

• Міжнародні перекази



Управління банківськими ризиками

Ефективне управління ризиками - ключовий фактор стабільності та успіху банківської установи в умовах 

нестабільності фінансових ринків.

Кредитний ризик

Ризик неповернення позичальником кредиту та відсотків

Процентний ризик



Управління активами і пасивами банку



Інновації та цифровізація у 
банківській сфері

Мобільний банкінг

Управління рахунками, платежі, кредити та депозити через смартфон, біометрична 

автентифікація, персоналізовані пропозиції на основі аналізу даних клієнта.

AI та роботизація

Чат-боти для обслуговування клієнтів, робо-едвайзінг для інвестиційних рішень, 

автоматизація кредитного скорингу, системи виявлення шахрайства на основі 

штучного інтелекту.

Блокчейн технології

Миттєві міжнародні перекази, смарт-контракти для автоматизації банківських 

процесів, цифрові активи, підвищення прозорості та безпеки транзакцій.

Хмарні технології

Хмарні банківські платформи, оптимізація ІТ-інфраструктури, швидке масштабування 

сервісів, скорочення витрат на утримання власних дата-центрів.



Стратегічне планування та розвиток банку

Стратегічне планування визначає довгострокові цілі банку та шляхи їх досягнення, 

враховуючи ринкове середовище, конкуренцію та внутрішні можливості.

Аналіз зовнішнього середовища

Дослідження ринку, конкурентів, макроекономічних факторів, регуляторних вимог та 

технологічних трендів.

SWOT-аналіз банку

Визначення сильних і слабких сторін банку, можливостей та загроз для формування 

стратегічних напрямів розвитку.

Розробка стратегії

Формулювання місії, візії, стратегічних цілей та шляхів їх досягнення, включаючи 

продуктову, клієнтську та технологічну стратегії.

Впровадження та моніторинг

Реалізація стратегічних ініціатив, регулярний аналіз ефективності, коригування 

стратегії відповідно до змін середовища.



Форма підсумкового контролю та перспективи вивчення дисципліни

Підсумковий контроль

60%

Практичний кейс (розробка стратегії розвитку банку або аналіз банківського продукту) + презентація

40%

Тестування за матеріалами курсу

Перспективи після вивчення дисципліни

• Робота в банківських установах на управлінських посадах

• Консультування фінансових організацій

• Участь у розробці та впровадженні інноваційних фінансових продуктів

• Можливість подальшої спеціалізації в окремих напрямках банківської діяльності

Запрошуємо до вивчення дисципліни "Управління банківською діяльністю"!


